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CONTRATO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO INTEGRAL PARA LA ACTUALIZACIÓN DE UM 
SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN DE ALTA RESOLUCIÓN Y DEL SISTEMA DE 
INTELIGENCIA PARA EL CENTRO FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 “NOR-PONIENTE”, EN LO 
SUCESIVO “EL OBJETO” QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA SECRETARÍA DE GOBERNACIÓN, A 
TRAVÉS DE SU ÓRGANO ADMINISTRATIVO DESCONCENTRADO PREVENCIÓN Y READAPTACIÓN 
SOCIAL, EN LO SUCESIVO “PRS”, REPRESENTADO POR EL LIC. ANTONIO MOLINA DIAZ, 
COCRDINADOR GENERAL DE CENTROS FEDERALES, EN SU CARÁCTER DE “ÁREA REQUIRENTE” Y 
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, ASISTIDO POR LA L.C. MARÍA BRENDA ESTRADA E PAZ, 
DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACIÓN EN SU CARÁCTER DE “ÁREA CONTRATANTE”, L LIC. 
EDUARDO SODI CUELLAR DIRECTOR GENERAL ADJUNTO RESPONSABLE DE TECNOLOGÍAS e 
INFORMACIÓN, COMUNICACIONES Y SERVICIOS, EN SU CARÁCTER DE “ÁREA TÉCNICA”, Y POR CA 
OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA, “BSD SECURITY SYSTEMS, S.A. DEC.V A QUIEN EN 
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARÁ “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO 
POR EL C. MARCOS JAIME GONZÁLEZ VEGA, EN SU CARÁCTER DE ADMINISTRADOR ÚNICO Y A 
QUIENES CONJUNTAMENTE Y EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARÁ “LAS PARTES” AL TENCR DE 
LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 


DECLARACIONES 


h. Declara “PRS” a través de su representante, que: 


1,1 Es el Órgano Administrativo Desconcentrado de la Secretaría de Gobernación con autonomía técnica 
y Operativa en el desarrollo de sus funciones en términos de los artículos 127, 128 del Reglamento 
Interior de la Secretaría de Gobernación: 1 del Reglamento del Órgano Administrativo 
Desconcentrado Prevención y Readaptación Social; y demás aplicables. 


12 El Lic, Antonio Molina Díaz, Coordinador General de Centros Federales, cuenta con facultades para 
suscribir el presente instrumento, en términos de los artículos 1798,1800 2 1802 del Código Civil 
Federal (CCF); 3, fracción | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LEPA); y demés 
aplicables. 


1.3 La L.C. María Brenda Estrada de Paz, titular de la Dirección General de Administración por 
nombramiento de fecha 13 de marzo de 2018, cuenta con las facultades pera suscribir el presente 
instrumento, en términos de los artículos 1728,1800 a 1802 del Código Civil Federal (CCF); 3, Ds 
fracción | de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (LFPA); y demás aplicables. H 


14 - El Lic. Eduardo Sodi Cuellar Director General Adjuntc Responsable de Tecnologías de la Información 
Comunicaciones y Servicios, por nombramiento de fecha 16 de Marzo de 2018, cuenta con las A 
facultades para suscribir el presente instrumento, en términos de los artículos 1793,1800 a 1802 del * “4 
Código Civil Federal (CCF); 3, fracción | de la Ley Feceral de Procedimiento Administrativo (LFPA); y 
demás aplicables. - 





15 Suscriben el presente contrato de conformidad con las facultades preceptuadas por los artículos 3. 
fracciones IV, 8, fracción VI!, 9, 10, fracciones Í, 14, fracciones IV, XVH, XXIV cel Reglamento EN 
Órgano Administrativo Desconcentredo Prevención y Readaptación Social; artículo primero del * 
Acuerdo 06/2008 del Secretario de Seguridad Pública, por el que se delegan las facultades para + 
suscribir contratos, convenios, pedidos y sus modificacienes a diversos servidores públicos de la 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
23 de Julia de 2578 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DÉ RESERVA; 5 añes 

FUNDAMENTO LEGAL: Articuios $7, 99 párrafo segundo, y 119 
fracciones [, V y Vil de la Ley Federal 62 Trensparencia y Accesoaia | 
información Pública 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Tedas 





Secretería de Seguridad Pública y de sus Órganos Administrativos Desconcentrados vigente en 
términos del artículo Octavo Transitorio del Decreto por el que reforman, adicionan y derogan 
diversas disposiciones de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal publicado en el Diario 
Oficia! de la Federación el 02 de enero de 2013. 


í.6 El Lic. Antonio Molina Díaz, Coordinador General de Centros Federales, y/o quien lo sustituya en el 
cargo, tungirá como responsable de administrar y verificar el cumplimiento de “EL OBJETO” y/o los 
servidores públicos que designe mediante oficio al respecto, lo anterior en términos de lo estatuido 
por el artículo 84, párrafo séptimo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público, por lo que señala Como Su domicilio, sito en: Melchor Ocampo No. 17%, 
Séptimo Pisa, Colonia Tiaxpana, Delegación Miguel Hidalgo, Código Postal 11370. 


EF Cuenta con la autorización por escrito del Comisionado de Prevención y Readaptación Social y ia 
Directora General de Administración para el ejercicio de gastos de seguridad pública, en términos de 
los articulos 49 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 210, fracción | de 
su Reglamento; Numeral 3 de la Norma para el elercicio de la partida 4310 “Transferencias para 
Gastos de Seguridad Pública y Nacional” por parte del Órgano Administrativo Desconcentrado 
Prevención y Readaptación Social, y demás aplicables, integrada al expediente que deriva de la 
presente contratación para su pronta referencia. 


1,8 Cuenta con los recursos presupuestales suficientes en la partida presupuestal específica 33701 para 
ejercer las erogaciones que deriven del cumplimiento de “EL OBJETO”, acreditándola con el 
correspondiente documento integrado al expediente que deriva de la presente contratación, para su 
pronta referencia denominado “Formato de Acuerdo”. 


1.9 Celebran el presente contrato como consécuencia de la Adjudicación Directa y de lo estatuido en 
términos de los artículos 124 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 49 de la 
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 219 de su Reglamento, 40 y 41 fracción 
IVY de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público: y 71 de su 
Reglamento; y demás aplicables, 


1:10 La presente contratación y el ejercicio de la partida correspondiente, considera la confidencialidad 
extrema que, invariablemente se presenta en este contrato, que deriva de la secrecía y reserva que 
requiere el manejo y conocimiento de la información y documentación jurídico administrativa de las 
actividades oficiales en materia de seguridad pública y nacional, relacionada con actividades y 
acciones que implican invariablemente riesgo y confidencialidad extremas, información cuya 
divulgación puede comprometer la seguridad pública, ya que las actividades y acciones se realizan 
en un Centro Penitenciario Federal y puede poner en riesgo la seguridad pública, la vida, o la 
seguridad de las personas involucradas. Asimismo, la divulgación de la infornación puede f' 
menoscabar o dificultar las estrategias contra ta evasión Ce reos. 






111 Las facturas que cumplan con los requisitos fiscales para trámite de pago derivado dei cumplimiento ab 
de “EL OBJETO”, deberán expedirse a nombre de: Secretaría de Gobernación Organo 
Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social, con domicilio fiscal sito en: 
Melchor Ocampo número 171, colonia Tlaxpana, Delegación Miguel Hidalgo, Ciudad de México, 
Código Postal 11370, y R. F. €: 5601301036U06. E 


4 


1,12 Para efectos del presente contrato señala como su domicilio el estipulado en la declaración anterior. a 
ES 4 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de Julio de 2018 
UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
E y A Dirección General de Administración 
! . A CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
NA 0% : E: eE | PERIODO DE RESERVA: 3 años 
FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97, 99 párrafo segundo, y 11D 
fracciones |, Y y Vil de la Ley Federal de Trensparencia y Acceso a la 
información Pública » ' . 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 


a 











IL Declara “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a través de su representante legal, que: 


1.1 Acredita su existencia y personalidad con una sociedad mexicana, según consta en la Escritura 
Pública noventa y dos mil trescientos noventa y nueve, de fecha primero de septiembre de dos 
mil cuatro, otorgada ante la fe del Lic. Francisco Javier Arce Gargolle, Notario Público número 
setenta y cuatro del Distrito Federal, inscrito en el Registro Público de Comercio del Distrito Federal, 
bajo el follo mercantil número trescientos veinticuatro mil setecientos dieciocho, de fecha veintiocho 
de septiembre de dos mil cuatro. 


1.2 Su apoderado acredita su personalidad con instrumento número setenta y un mi setecientos 
cincuenta y seis, de fecha tres de junio de dos mil catorce, otorgada ante la fe de la Lic. Mario 
Aiberto Montero Serrano, Notario Público número dos, del Distrito Judicial de Cholula Puebla, 
identificándose en el acto con credencial para votar número 033900892561 3, expedida por el Instituto 
Federal Electoral y manifiesta bajo protesta de decir verdad que dicha facultad no le ma sido 
modificada, limitada o en forma alguna revocada, por lo que surie plenos efectos, para la celebración 
del presente instrumento contractual. 


13 Tal y como consta en la escritura pública citada en el numeral 1.1, la sociedad tiene por objeto social: 
La compra venta, representación, importación, exportación y comercialización de toda clase de 
bienes y productos relacionados con la protección y seguridad de personas y de empresas. 


11,4 Cuenta con las licencias, autorizaciones, permisos y demás necesarios para el cumplimiento de “EL 
OBJETO”. 
¡LS Mediante escrito bajo protesta de decir verdad, manifiesta que formaliza este contrato con la 


seguridad de que su representada, asi como ninguno de los socios o directivos, ni él mismo, 
desempeñan un empleo, cargo o comisión en el servicio público o que astán inhabilitados para 
desempeñarlo, como lo establece el artículo 49, fracción IX, de la Ley General de rResponsabilidades 
Administrativas, así como que tampoco se encuentran en alguno de los supuestos a que se refieren 
los artículos 50 y-60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 
integrados en el expediente que deriva de la presente contratación. 


1.6 en el supuesto de que posea o adquiera otra nacionalidad distinta a la mexicana, se obliga en 
términos de lo dispuesto por los artículos 13, 14 de la Ley de Nacionalidad; y demás aplicables. 


34.7 Presenía escrito de estratificación en el cual manifiesta ser una Pequeña Empresa de conformidad 
con el Acuerdo Segundo del Acuerdo por el que se Establece la Estratificación de las Micro, Pequeña 
y Medianas Empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 2 de julio de 2009 y lo 
dispuesto en el artículo 3 fracción Ml de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro 
Pequeña y Medianas Empresas. 


113 De conformidad con el diverso 2.1.31 de la Resolución Miscelénea para 2018, publicada en el Diario 
Oficial de la Federación el día 22 de diciembre de 2017, presenta documento vigente expedido por el 
Servicio de Administración Tributaria, en el que se emite la opinión positiva del cumplimiento de 
obligaciones fiscales, integrado en el expediente que deriva de la presente contratación, de Al 
conformidad a lo dispuesto por el artículo 32-D del Código Fiscal de la Federación, documento que z 
se agrega al expediente que deriva de la presente contratación para su pronta referencia. ¿ i 





15,9 Su R. F. C. es: BSS040201421, a nombre de BSD SECURITY SYSTEMS, S.A. DE C.Y., con + 


¿ 


domicilio fiscal Uubicedo en Calzada Melchor Ocampo % 387, oficina 1, Colonia Anzures, á 
Delegación Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Código Postal 911590. 
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PRIMERA.- 


SEGUNDA.- 


TERCERA.- 


CUARTA.- 





| FECHA DE CLASIFICACIÓN: 


mu o 253 de Julio de 2018 j 
UNJOAD ADMIRISTRATIVA: i 
Dirección General de Acministración 
AN CONDICIGNES DE ACCESO; Reservada 
: 2 PERIODO DE RESERVA: 3 años 
FUNDAMENTO LEGAL: Aniculos 47, 99 párrafo segundo, y 112 
fracciones 1, Y y Vii de la Ley Federai de Transparencia y Acceso a la 
lafermación Pública 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 








Todas 





Para efectos del presente contrato señala como su domicilio convencional el anteriormente señalado. 


Los datos estipulados en el presente contrato, coinciden fielmente con los asentados en la 
documentación proporcionada a “PRS”, si llegaran 8 modificarse, lo comunicará por escrito al 
administrador del presente contrato, adjuntando la documentación expedida por autoridad 


competente que acredite la modificación a más tardar a los cinco días hábiles contados a partir de la 
fecha en que reciba dicha documentación. 


Declaran “LAS PARTES” a través de sus representantes, que: 
Se reconocen mutuamente la capacidad y representación que ostentan. 
El presente contrato omite vicios del consentimiento y “EL OBJETO” es lícito. 


Es su voluntad celebrar el presente instrumento contractual en los terminos y condiciones al tenor de 
las siguientes: 


CLÁUSULAS 


OBJETO.- “PRS” encomienda a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y este se obliga 2 proveer 
seEL OBJETO" en los términos estipulados en el presente contrato, su anexo técnico y las 
especificaciones que en su caso llegue a recibir por parte del administrador del instrumento 
contractual. 


ANEXO TÉCNICO.- El presente contraio cuenta con un anexo técnico y que una vez aprobado y 
firmado por “LAS PARTES” será parte integral del presente Contrato como si esiuviese insertado a 
la letra de forma extensiva y con los efectos normativos en sus extremos de fondo y forma, 
vinculándolo a toda la documentación inherente que emane de este instrumento jurídico. 


)) 


VIGENCIA.- La vigencia del presente conirato será a partir de del 25 de julio de 2018 y hasta el 24 de 
julio de 2019. 


G 





MONTO.: “PRS” se obliga a pagar como contraprestación a favor de “EL PRESTADOR DE ¿ 
SERVICIOS”, a precio fijo hasta la total extinción de las obligaciones derivadas del presente contrato, Po 
su anexo técnico y de acuerdo con la propuesta de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en moneda £ y ; 


"nacional para el cumplimiento de “EL OBJETO”, lo siguiente: 








O el én17 24050000 (quiniente ocisiete millones. eN 
| Monto total siñ 1. VA: ese] $517,240,500.90 (quinientos diecisiete millones ' k 


4 doscientos cuarenta mil quinientos pesos 09/100 MN, h 
1582,758,480.00 (ochenta y dos millones setecientos 
cincuenta y ocho mil cuatrocientos ochenta pesos: 
| 001100 M.N.) eE 
"$599,998,980.00 (quinientos noventa y nueve millones 
novecientos noventa y ocho mil novecientos ochenta 


pesos 00/1009 MN; 


A A A € A A A 
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¡ FECRA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de Julio de 2015 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General de Administración 













CONDICION_5 DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 oñes 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 99 párrafo segundo, y 110 
fractiones 1, V y Vil de le Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
información Pública : 

A O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 







Se realizará el pago del importe pactado en el contrato posterior a la fecha de entrega de “EL 
OBJETO”, siempre y cuando cubra con los alcances solicitados del contrato y se reciba a entera 
satisfacción el servicio. 


En caso de discrepancia entre la solicitud de cotización y el modelo de contrato, prevalecerá lo 
establecido en la solicitud respectiva, 


Si “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” entrega bienes o servicios por mayor monto del indicado, no 
tendrá derecho a reclamar retribución alguna por ellos. 


QUINTA.- FORMA DE PAGO.- De conformidad a lo dispuesto por el artículo 51 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Pública, el pago lo realizará “PRS”, dentro de los veinte días 
naturales siguientes a la recepción y aceptación de las facturas correspondientes, mediante 
transferencia electrónica de fondos a la cuenta banceria de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” 

- conforme a la normatividad aplicable. 


Los pagos se realizarán previa entrega y aceptación de los servicios, de acuerdo a lo establecido en 
el Anexo Técnico, de la siguiente forma: 














PRIMER PAGO POSTERIOR AL. 
CUMPLIMIENTO DELA ETAPA 1... 

| MONTO CON IVA INCLUÍDO. 000 

¡| Correspondiente al 50% del monto total del 
- proyecto. : EM 
¡SEGUNDO PAGO. POSTERIOR 
¡CUMPLIMIENTO DE LA ETAPA 2. Ds 
MONTO CON IVA INCLUÍDO. Equivalente al 
45% del monto total.del proyecto. e 
PAGO POSTERIOR AL: CUMPLIMIENTO. DE: 
LA ETAPA 3, MONTO CON IVA INCLUÍDO. 





$239,999,490.00 (doscientos noventa y nueve 
| millones novecientos noventa y nueve mil ' 
cuatrocientos noventa pesos 00/100 M.N.) 











na 5269,999,541.00 (doscientos sesenta y nueve 
millones novecientos noventa y nueve mil 


quinientos cuarenta y un pesos 00/100 M.N.) 














529,999,949.00 (veintinueve millones 
novecientos noventa y nueve mil novecientos 
EA a A a A | cuarenta y nueve pesos 00/100) 
Equivalente: al:.5% del. monto total del. 
proyecto. dividido.” en: mensualidades. 
Vencidas divididas en .9 meses restantes: 
«desde Ja-culminación de la etapa.2 y hasta la. 
¡| conclusión . de . la. Vigencia del presente. 
contrato... A A E a ad de 


3 Pagos mensuales de : 
$3,333,327.67 (tres millones trescientos treinta ¡ 
y tres mil trescientos veintisiete pesos 67/1009 
M.N.) A 















$599,998,930.00 (quinientos noventa y nueve | 
milliones novecientos noventa y ocho mil 
novecientos ochenta pesos 00/100 M.N.? | 





A la cuenta 0196359221, con número de CLABE 0121800019635922168 de la institución bancaria 
denominada BBVA Bancomer, S.A., a nombre del cuentahabiente BSD SECURITY SYSTEMS, S.A. 


DE C.V. 


Ñ 
A 


t 
4 


En su caso, será responsabilidad cel “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y/o elílos) servidor(es) *, 
público(s) cue designe al respecto, determinar el importe que se aplicará 2 “EL PRESTADOR DE Y 


00 


SERVICIOS” por concepto de pena convencional, documentarlas, así como notificar por escrito a yA 
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, para su entero a la Tesorería de la Federación. 
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| FECHA DE CLASIFICACIÓN: 


25 de Juño de 202 

UNIDAD ACUMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO; Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97, 29 pérrafo segundo. y 110 
fracciones i, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala 
información Pública 


¡ PARTES O SECCIONES RESERYADAS O CONFIDENCIALES: 
| Todas É 


El pago quedará condicionado proporcionalmente, al entero que en su caso, deba realizar “Et 
PRESTADOR DE SERVICIOS” por concepto de pena convencional, en el entendido de que si el 
contrato es rescindido no procederá el cobro de dichas penas. 





PPVS tm 


La fecha de pago será dentro de los límites de los calendarios de presupuesto autorizados y no podrá 
exceder de veinte días naturales contados a partir de la entrega y aceptación de 'a factura que reúna 
los requisitos fiscales a el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” en su domicilio, previa entrega de 
“EL OBJETO”, mediante transferencia de recursos al número de cuenta bancaria al nombre que 
para tal efecto proporcione al respecto “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. 


Dara contabilizar el plazo señalado en el parrafo anterior, se tendra como recibida la factura que 
reúna los requisitos fiscales en el momento que el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” reciba a 
entera satisfacción el cumplimiento de “EL OBJETO”. 


En caso de que las facturas y/o su documentación anexa presente errores o deficiencias, “PRS” 
dentro de los tres dias hábiles siguientes al de su recepción, indicará por escrito las inconsistencias 
que se deberán de corregir y devolverá la documentación al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” 
para que sea subsanada y la presente nuevamente para reiniciar el trámite de pago, cuyo plazo para 
realizarse se computará a partir de la fecha de presentación de fa documentación corregida. 


El periodo que transcurra a partir de la devolución de has facturas y hasta que el “ADMINISTRADOR 
DEL CONTRATO” presente las correcciones, no se computara para efectos de contabilizar el plazo 
de pago. 


En caso de pagos en exceso, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reintegrará las cantidades 
pagadas en exceso, más los intereses correspondientes conforme a la tasa estabiecida por la Ley de 
ingresos de la Federación para los casos de prórroga para pago de créditos fiscales, calculados por 
días naturales hasta la fecha en que se ponga efectivamente las cantidades a favor de “PRS”. 


SEXTA.- FINANCIAMIENTO Y ANTICIPO.- No se otorgará financiamiento, ni anticipo para el cumplimiento de 
“EL OBJETO”. E 


SEPTIMA.- RECEPCIÓN DE NOTIFICACIONES Y DOCUMENTOS DIGITALIZADOS POR CORREO 
ELECTRÓNICO.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, acepta explicitamente, con documentación 
integrada al expediente que deriva de la pre ente contratación. recíbir la totalidad de notificaciones y 
documentos digitalizados que deriven del cumplimiento de “EL OBJETO”, preferentemente por 


correo electrónico a la cuente marcos gonzalez iHbscss 5sl. 





OCTAVA.- GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO.- De conformidad:a lo dispuesto en los articulos 48 fraccion | 
último párrafo, 49 fracción | de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sec 
Público y 193 de su Reglamento, deberá garantizar el cumplimiento de “EL OBJETO” del presente 
contrato a través de fianza otorgade por institución autorizada constituida a favor de la Tesoreria de 
la Federación, por un imporíe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total de "EL:OBJEROS 
sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, y presentar dicha fianza a la unidad administrativa 
contratante, a más tardar dentro de los (10) diez días naturales siguientes a la firma del presente 
contrato, observando lo siguiente: z 


y 


ES 
O 
= 





E 


» Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el presente 4, 
contrato. E 

e Que para liberar la fianza, será requisito indispensable la manifestación expresa y 
escrito de “PRS”. 


m 





EN 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
er A 25 de Julio de 2038 
LE UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESC: Reservaga 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 





A Y o 


FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97, 24 párzafo segundo, y 119 
iracciones |, Y y VI da la Ley Federal de Trensparercia y Acceso a ls 
Información Púbiica 

el OQ SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





= Que la fianza continuará vigente en caso de que se otorgue prórroga al cumplimiento del 
contrato, así como durante la substanciación de todos los recursos legales o juicios que se 
interpongan y hasta que se dicte resolución definitiva por autoridad competente, salvo que 
las partes se otorguen el finiquito. 


e Que la afianzadora acepta expresamente someterse al procedimiento de ejecución, será el 
previsio en el artículo 2832 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, debiéndose 
atender para el cobro de indemnización por mora lo dispuesto en el artículo 283 de dicha 
Ley; 


(0) 
n= 


La garantía de cumplimiento estará vigente durante la substanciación de todos los recursos 
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncis resolución definitiva, de forma 
tal que su vigencia no podrá acoterse en razón del plazo de ejecución del contrato principal 
o fuente de las obligaciones, o cualquier otra circunstencia. Asimismo esta fianza 
permanecerá en vigor aún en los casos en que “PRS” otorgue prórrogas O esperas a “EL 
PRESTADOR DE SERVICIOS” o fiado para el cumplimiento de sus obligaciones. 


b) La garantía de cumplimiento del contrato, se recibirá a más tardar dentro de los diez días 
naturales Siguientes a la firma del contrato, en la Dirección de Adquisiciones; de “PRS”, en 
caso de que “El PRESTADOR DE SERVICIOS” omite el cumplimiento de este punto, será 
causa inicio de la rescisión administrativa del contrate y quedará por entendido de que será 
notificado dicho incumplimiento, 


NOVENA.- — CONVENIO MODIFICATORIO.- “PRS” podrá incrementar el plazo, vigencia o monto del conirato, o 
la cantidad de “EL OBJETO”, en términos de los artículos 52 de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público; 21, 92 de su Reglamento; y demás aplicables. 


Formalizar las modificaciones que las dependencias o entidades requieran efectuar a los contratos, 
cuando éstas se ajusten a lo establecido en la Ley, en el Reglamento y, en las demás disposiciones 
que resulten aplicables. 


Requisitos que deberán observarse; recibir del Áree requirente o de “EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS”, la solicitud de modificación a contratos vigentes, estableciendo las ceusas o motivos 
que requieren de la prórroga; así como informar al Área requirente a “EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS”, según corresponda, de las solicitudes recibidas para la modificación de contratos, y 
analizar la solicitud de modificación contractual e informar por escrito sobre su conformidad o a 
rechazo. Ñ A 






DÉCIMA.- PENA CONVENCIONAL.- “PRS” establece el 1% (uno por clienta) diario sobre monto máximo totai 
del porcentaje estipulado en la FORMA DE PAGO para cada uno de los ALCANCES, por concepto 
de penas convencionales por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas da inicio de sa 
prestación de “EL CBJETO”, por causas imputables a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y serán 
¡sierminades en ¿unción de “EL OBJETO”. no entregado O prestado oporiunamente sin incluir 
impuestos, en términos de lo dispuestos por los artículos 53 primer párrafo de la Ley de 
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Público; 96 y 96 de su reglamento. : 





La acumulación de dicha pena no excederá del importe de la garantía del 10% (diez por ciento) y 
será pagada por “Ei PRESTADOR DE SERVICIOS” a favor de la Tesorería de la Federación. Lo 
anterior, sin perjuicio del derecho que “PRS” pueda optar entre exigir el cumplimiento del documento 
jurídico que formalice la contratación o rescindir!o. 








OS Ñ 


PS 
EA 


Po 
a, 
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DÉCIMA 
PRIMERA.- 


DÉCIMA 
SEGUNDA.- 
















FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de Juto $e 2014 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección Genera! de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 5ñ0s 

FUNDAMENTO LEGAL: Artícuios 97, 99 párrafo segundo, y 30 
freeciones |, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a ta 
intormación Pública : 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Tcdas 








El importe de la penalización deberá ser pagado a la Tesorería de la Federación por el oferente. a 
iravés del formato £-cinco y/o el mecanismo que para tal efecto tenga establecido. 


En caso de que las penas convencionales aplicadas acumulen el 10% del importe total adjudicado, 
se procederá a la rescisión del documento contractual. 


DEDUCTIVAS.- De conformidad con el artículo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público y 97 de su Reglamento, se establecen deducciones con motivo del 
incumplimiento parcial o deficiente en el cumplimiento de “EL OBJETO”, que se aplicarán cuando 
exista cumplimiento parcial o deficiente en las obligaciones contractuales a Cargo de “El 
PRESTADOR DE SERVICIOS”. 


Se aplicará deductiva por el servicio prestado de manera parcial o deficiente a “EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO”, por exceder el Tiempo Máximo para Solución de la Falla en Sitío, establecido en la 
Tabla de “Tiempos Máximos de Acuerdo al Grado de Severidad” para el SERVICIO y 
GARANTÍA DE “LA SOLUCIÓN”, para lo cual se calculará con el costo total de la facturación 
mensual definido en la ETAPA 3, entre 30 (treinta) días, entre 24 (veinticuatro) horas, lo que arroja el 
importe a deducir por cada hora de servicio no prestado o prestado de forma deficiente. 


Con fundamento en el artículo 97 segundo párrafo del Reglamanto de la Ley de Adquisiciones, 
Arrendamientos y Servicios del Sector Público, los montos a deducir se deberán aplicar en la factura 
que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente para su cobro. inmediatamente después de que el 
área requirente tenga cuantificada la deducción correspondiente. 


En caso de que las deductivas aplicadas rebasen de manera acumulativa el 10% del importe total 
contratado, se procederá a la rescisión del presente instrumento legal. 


RESPONSABILIDAD CIVIL.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se hace responsable de los 
daños y/o perjuicios hasta por la totalidad de los mismos. que sus trabajadores puedan causar a 
bienes de “DADPRS”. 


“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a entregar dentro de los 20 (veinte) dias naturales 
posteriores a la firma del presente instrumento legal, una Póliza de Seguros de Responsabilidad 
Civil General a favor de “ODADPRS”, con la cual se garanticen los daños y todo riesgo que nucieran 
causarse a “QADPRS” y/o a terceros en sus bienes por una sima asegurada de $ 1'000,000,00 
tun millón de pesos 00/100 M.N.).. 


Dicho imporis no quedará acotado; por lo que de ser necesario, “EL PRESTADCOR DE 
SERVICIOS” deberá ampliario para que en su caso y de ser necesario se efectúe la reparación del 
daño y riesgo por evento, O por el total resarcimiento del daño a “CADPRS”, su personal y/o 
terceros. Dicha Póliza deberá ser expedida por una compañía aseguradora establecida en terniorio 
nacional, durante la vigencia del Contrato. 


En caso de cualquier daño, quedarán a Cargo de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” el pago de 
los deducibles. 4. 


En dicho seguro, se designará a “QADPRS” y sus trabajadores como terceros beneficianos. 








A e 








FECHA DECLASIFICACIÓN: 

25 de Julio de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA; 

Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 añas 





FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97, ga párrato segundo, y 119 

iracciones 3, Y y Vii de la Ley Federal de Transparencia v Acceso a la 

información Pública j 

AOS O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
cdas 





En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” ya cuente con un seguro. de responsabilidad 
igual a la requerida y expedida por una compañía aseguradora establecida en el territorio nacional, 
presentará endoso donde se designe a “OADPRS” como beneficiario preferente. 


“OADPRS” se libera por los daños y perjuicios a los bienes que serán utilizados y/o aportados por 
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” para la prestación de “EL OBJETO” del presente Contrato y 
su “Anexo”. 


DÉCIMA 

TERCERA. — RESCISIÓN ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” acepte 
en forma expresa que “OADPRS” puede rescindir edministrativamente este contrato, sin ninguna 
responsabilidad, por las-siguientes causas señaladas, en forma enunciativa más no limitativa: 


A) Por incumplimiento de las obligaciones pactadas en este contrato y su anexo técnico, para 
la entrega de “EL OBJETO”. : 


B) Si no entrega “El OBJETO”, dentro del plazo, lugar, fechas, condiciones y términos 
establecidas en este instrumento contractual y su anexo técnico; 


C) Sise declara en concurso mercantil, quiebra o suspensión de pagos; 


BD) Si cede o subcontrata en forma parcial o total a terceras personas físicas o morales los 
derechos y obligaciones derivados de este contrato, con excepción de los derechos de 
cobro; en cuyo caso, se obliga a solicitar previamente la conformidad a “OADPRS”; 


E) Sino proporciona e “OADPRS” en su condición de contratante y/o a las Dependencias que 
tengan facultades, los datos necesarios para la inspección, vigilancia y supervisión del 
objeto de este contrato; 


F) Por contravención de los términos de este contrato o de las disposiciones de la 
normatividad aplicable al ceso; 


G) Cuando “El PRESTADOR DE SERVICIOS” no entregue la garantía de cumplimiento del 
contrato que le fue requerida, dentro del plazo establecido pera ello en este instrumento 
jurídico; 


H) En general, por cualquier otra causa imputable a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, que ; 
derive c genere el incumplimiento de sus obligaciones establecidas en este contrato y su 


mid 


“Anexo Técnico”. 


“OADPRS” se reserva el derecho de aplicar la pena convencional establecida en este contrato o 
rescindirlo; haciendo efectiva la garantía de cumplimento del mismo, de conformidad con los 
señalado en los artículos 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público; 98 a 100 de su Reglamento; y demás aplicables. 





“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” en caso de decidir el Inicio de ja Rescisión dei presente ES 
contrato, deberá, en términos de lo previsto en el segundo párrafo del artículo 98 de! Reglamento +. 
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, acudir ante la 
autoridad judicial federal para obtener la declaración correspondiente. 
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CUARTA.- 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

2£ de Julio de 2016 

DVRIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

FERIODD DE RESERYA: Ei años 

FUNDAMENTO LEGAL; Ariículos 97, 39 parrafo segundo, y 110 

irecciones 1, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 24 
y Información Pública 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 





Todas 


PROCEDIMIENTO DE RESCISIÓN.- El procedimiento de rescisión lo realizará “OADPRS” de la 
forma siguiente; 


¡- Se iniciará a partir de que a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” le sea comunicado por 
escrito el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco días 
hábiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que 
estime pertinentes; 


BL Transcurrido el término a que se refiere la fracción anterior, “DADPRS” contará con un 
plazo de quince días para resolver, considerando los argumentos y pruebas que hubiere 
hecho valer “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. La determinación de dar o no por 
rescindido el contrato deberá ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL 
PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro dicho plazo, y 


H.. Cuando se rescinda el contrato se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer 
constar los pagos que deba efectuar “QADPRS” por concepto de los servicios que forman 
el “EL OBJETO” entregados hasta el momento de rescisión. 


iniciado un procedimiento de conciliación “OADPRS”, bajo su responsabilidad, podrán suspender 
el trámite del procedimiento de rescisión. 


Si previamente a la determinación de Gar por rescindido el contrato, se hiciere la entrega de “EL 
OBJETO”, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación Ce 
“QADPRS” de que continúa vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las 
nenas convencionales correspondientes. 


“GADPRS” podrá determinar no dar por rescindido el presente contrato, cuando durante e: 
procedimiento adviería gue la rescisión del presente pudiera ocasionar alaún daño o afectación a 
las funciones de seguridad al interior y exterior de Sus instalaciones. En este supuesto, el 
administrador del contrato deberá elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos 
económicos, de operación o de seguridad que se ocasionarían con la rescisión del contrato, 


ta 


resultarían más inconvenientes para “OADPRS”. 






Al no dar por rescindido el contrato. “OADPRS” esteblecerá con “EL PRESTADOR DErs, 


SERVICIOS” otro plazo, gue le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicia 
F j A 1 ¡ ? 
del procedimiento. El convenio modificatorio QUe al efecto se celebre deberá atender a las 


condiciones previstas por los dos últimos párrafos del artículo 52 de la Ley de Adquisiciones; 


Arrendamientos y Servicios del Sector PÚBico. 


En caso de rescisión del contrato por causas imputables a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, ; 


no procederá el cobro de penalizaciones Mi la contabilización de las mismas y “OADPRS” 
procederá a hacer efectiva la garantia de cumplimiento, de conformidad a lo dispuesto por el 
artículo 95 y 100 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del 
Sector Público. 


7 


EN 
: 4 
4 


4 
L 


El administrador del presente contrato deberá de coadyuvar con “QADPRS”, a efecto de” 


documentar en tiempo y forma el expediente correspondiente, tanto para iniciar el procedimiento 
de rescisión de este contrato, como para la integración del que será remitido a la Tesorería de la 
Federación. 


y 


A 

z 
Y ds 
154 
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DÉCIMA 
QUINTA.- 


DÉCIMA 
SEXTA.- 


DÉCIMA 


SÉPTIMA.- 


DÉCIMA 
OCTAVA.- 


DÉCIMA 
NOVENA.- 


FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
Ea 25 de Juto de 2018 
AN UNIDAD ADMIRISTRATIVA: 
irección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 2 os 





Ia rs 


FUNDAMENTO LEGAL: Artícuios £7, 99 párrafo segundo, y 310 
fracciones 1, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Publica 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 


TERMINACIÓN ANTICIPADA. “OADPRS” podrá dar por terminado anticipadamente el presente 
Contrato en cualquier momento, por razones de interés general o bien cuando por causas 
justificadas, se extinga la necesidad de los servicios que integran “EL OBJETO”, originalmente 
contratado y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se 
ocasione algún daño o peñuicio a “OADPRS”, o se determine la nulidad total o parcial ce los 
actos que dieron origen al Contrato, con motivo de la resolución de una inconformidad emitida por 
la Sacretería de la Función Pública, debiéndose sustentar la terminación anticipada, mediante 
dictamen emitido por “EL ADMINISTRADOR”. donde precise las razones o las causas 
justificadas que den origen a la misma, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 54 Bis, de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y 102 de su Reglamento. 


La terminación anticipada se notificará por escrito a “El PRESTADOR DE SERVICIOS”, de 
acuerdo a la fundamentación y motivación legal mencionada en el párrafo que antecede, por lo 
que únicamente se reembolsará a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” los gastos no 
recuperables, siempre y cuando sean razonables y estén debidamente comprobados y se 
relacionen directamente con el! objeto del Contrato. : 


“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” podrá solicitar 2 “QADPRS” el paco de gastos no 
recuperabies en un plazo máximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminación 
anticipada del Contrato. 


INTEGRIDAD DEL OBJETO.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” será responsable de la 
integridad de “EL OBJETO” hasta el momento de su entrega a “DADPRS”. 


CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE OBLIGACIONES.- Una vez cumplido “EL 
OBJETO” a entera satisfacción y a petición de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, el 
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” expedirá constancia de cumplimiento total de 
obligaciones, para los trámites correspondientes. 


RESTRICCIÓN DE SUBCONTRATACIÓN Y CESIÓN DE DERECHOS.- Los derechos y 
obligaciones que se deriven del presente contrato, no podrán ser transferidas por “EL 


PRESTADOR DE SERVICIOS”, a favor de cualquier otra persona con excepción de los derechos 


de cobro, en cuyo ceso se deberá contar con el consentimiento de “QADPRS”. 


RELACIÓN LABORAL.- Queda expresamente estipulado que el personal contratado para el 
cumplimiento de “EL OBJETO” objeto del presente instrumento jurídico, estará bajo la 
responsabilidad única y directa de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, en ningún momento se 
considerará a “CADPRS” como patrón sustituto y/o solidario, mí tempoco:a “EL PRESTADOR DE 
SERVICIOS” como intermediario, por lo que, “OADPRS” no tendrá relación alguna de carácter 
laboral con dicho personal y consecuentemente queda liberado de cualquier responsabilidad de 


seguridad social, obligándose “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a responder cualquier acción 


legal que se pudiera presentar en contra de “QADPRS”. 


Asimismo “QADPRS” manifiesta que la única relación jurídica que existirá por el cumplimiento de 
“EL OBJETO”, es de carácter civil en términos del artículo 8” de la Ley Federal de los 
Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Artículo 123 
Constitucional. po 
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VIGÉSIMA.- 


VIGÉSIMA 
PRIMERA.- 


VIGÉSIMA 
SEGUNDA.- 





l FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de Juto de 2016 

UNIDAD ACMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 56505 

FUNDAMENTO LEGAL: articutos 97. 22 párrafo segundo, y 3192 
iracciones |, Y y Vilbde la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
loformación Púbiwce 

FARTES O SECCIONES RESERVADAS O CO NFIDENCIALES: 
Todas 








IMPUESTOS.- “LAS PARTES” acuerdan que los Impuestos que “EL PRESTADOR PE 
SERVICIOS” en su carácter de contribuyente debe cobrar a “QADPRS” por el cumplimiento de 
“EL OBJETO”, serán cubiertos conforme a los documentos que cumplan los requisitos fiscales 
para trámite de pago, así mismo, “OADPRS” reconocerá la calidad tríbutaria de “EL 
PRESTADOR DE SERVICIOS” en materia de enteros y retenciones que en su caso aplique 
conforme a las Leyes, Federales, Estatales 0 Municipales que tengan la obligación de cubrir 
durante la vigencia del presente contrato, 


Los impuestos y derechos locales y federales que se generen con motivo de la prestación de "Et, 
OBJETO”, serán cubiertos por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”. 


DERECHOS DE AUTOR.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” asumirá la responsabilidad total, 
en caso de que al proporcionar “EL OBJETO” de este instrumento legal, infrinja patentes, marcas 
y/o viole registros de derechos de autor quedando obligado a liberar a “QADPRS” de toda 
responsabilidad de carácter civil, penal, administrativa o de cualquier otra indole. 


CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reconoce 
expresamente que la información a la que tenga acceso 0 aquella que le sea proporcionada con 
motivo de este contrato o que sea producto del mismo es de extrema confidencial y propiedad de 
“QADPRS” incluyendo, sin limitación estrategias de operación y administración, información 
técnica, esquemas, datos, procesos, ideas, invenciones (ya sea patentabies O no). Usuarios, 
productos, tecnología, nombres y experiencia de personal y consultores, datos financieros, planes 
de desarrollo, estudios e información similar, asimismo reconoce QUe su divulgación generaría 
graves daños y perjuicios a “QADPRS” y que sería el responsable inmediato y directo de los 
mismos, por lo que reconoce que de violentar la secrecía y confidencialidad de la misma, podrá 
ser sujeto a las demandas civiles O penales que proceda, resarciendo el daño y perjuicios 
causados, incluso pecuniarios a “DADPRS”. 


“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta que no utilizara mi revelará en forma alguna por 


cuenta propia o a cuenta de tercera persona, fa información a la que tenga acceso, salvo que f 
expresamente y por escrito se permita en términos de este contrato, asimismo la cuidará y! 
resguardará con tal carácter. No obstante lo anterior aquella información que de ser entregada, 


por escrito o en alguna otra forma tangible, deberá marcarse al momento de su revelación con 
una leyenda que lo identifique como "“confidencia!” o “privada”. 


“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reconoce expresamente que durante el cumplimiento de 
OBJETO”, el personal a su cargo conorera, observará y tendrá acceso a información sensible 
“QADPRS” o desarrollará nueva, con base a la misma, por lo que “EL PRESTADOR D 
SERVICIOS” se obliga a celebrar convenios de confidencialidad con todos ellos, y estipulará los 
términos de la presente. Asimismo, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” reconoce qué 
“DADPRS” es propietaria de dicha información confidencial, por lo que se obliga = no divulgarla, 
utilizarla, aprovecharla, copiaria, modificarla o destruirla directamente O a través de terceros para 
cualquier otro propósito que no sea el cumplimiento de “EL OBJETO”, incluso si la misma fue 
generada después de la terminación del mismo. 


La información confidencial se regirá por lo previsto en este contrato y la normativa aplicable. No * 


constituirá información confidencial aquelia que: 


a) Sea recibida por terceros antes de la firma del presente instrumento, . 
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VIGÉSIMA 
TERCERA.- 


VIGÉSIMA 


CUARTA.- 


VIGÉSIMA 
QUINTA.- 


VIGÉSIMA 
SEXTA.- 


VIGÉSIMA 
SÉPTIMA..- 


VIGÉSIMA 
OCTAVA.- 


VIGÉSIMA 
NOVENA.- 
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b) Sea desarrollada en forma independiente ce los trabajos y objetivos de “EL OBJETO” 


VIGILANCIA.- En términos del Numeral 6 de la Norma para el ejercicio de la partida 4310 
“Transferencias para gastos de seguridad pública y nacional”. 


PERSONAL EXTRANJERO.- En el supuesto de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” 
contrate a personal extranjero, o emita oferta de empleo a persona extranjera, pera el 
cumplimiento de “EL OBJETO”, se obliga en términos de los artículos 166, párrafo primero, 200 
de; Reglamento de la Ley de Migración; y demás aplicables. 


SUBSISTENCIA DEL CONTRATO.- “LAS PARTES” convienen en que el presente contrato, 
subsistirá aun en el caso de que “OADPRS” y/o sus unidades administrativas cambien de 
denominación o adscripción. 


TÍTULOS.- Los títulos cue se utilizan en cada una de las ciáusulas del presente contrato sólo 
tienen función, de identificar, por lo que para la interpreteción, integración cumplimiento de los 
derechos y obligaciones estipulados en éste, se estará e exclusivamente al contenido expreso de 
cada ciáusula. 


ELEMENTOS ESENCIALES Y NATURALES DE LAS OBLIGACIONES. Los elementos 
esenciales y naturales de las obligaciones se tendrán por puestos en términos previstos en la Ley 
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Público: y demás normativa que derive 
de ésta, aunque no se expresen, de conformidad con el artículo 1832 del Código Civil Federal de 
aplicación supletoria prevista por el artículo 11 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 
Servicios del Sector Público. 


NORMATIVA APLICABLE.- La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector ; 
Público; su Reglamento; el Código Civil Federal; el Código Federal de Procedimientos Civiles: la j 


Ley Federal de Procedimiento Administrativo; la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad 
Hecendaria; su Reglamento; el Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 
corresgonciente; y demés normativa aplicable. 


RESOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS.- “LAS PARTES” manifiestan que el presente contrato es 
producto de ia buena fe, por lo que las controversias que en su caso deriven del presente 
insirumento con motivo de su interpretación y cumplimiento. serán resueltas de camún acuerdo 
mediante procedimiento de conciliación, y en caso contrario “LAS PARTES” se someterán a los 
Tribunales Federales con residencia en la Ciudad de México, por lo que renuncian al fuero que 


pudiera corresponderles por razón de su domicilio presente, futuro o por cualquier otra causa. 


Para los efectos del presente contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las partes í 
en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se esteblezcan en el contrato no deberán ; 











mocificar las conciciones previstas criginalmente; en casc de discrepancia, prevalecerá lo 


estipuiaco en éstas. 


e 


ame 
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sabedores de sus contenidos, alcances y efectos legates, se firma el presente 


Leido por “LAS PARTES” y 
judad de México, el día 25 de Julio de 2018. 


contrato en dos tantos al calce de cada una de las fojas útiles, en laC 


EL ÁREA CONTR 


Por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” 
BSD SECURITY SYSTEMS, S.A. DE CV. 
















ER] e E > . A 
Milo de Paz Marcos Jaimé González Vega 
Administración Administrador nico 


“ÁREA REQUIRENTE” Y 
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” 
ES en 








Lic, Eduardo Sodi Cuellar 

Director General Adjunto Responsable de 
_Fecnologías de la información 

“Comunicaciones y Servicios 


y 


A 
La presente hoja de firmas forma parte integrante del Contrato para la Prestación del SERVICIO 1 ¡TEGRAL PARA LA ACTUALIZACIÓN DE 
TELEVISIÓN DE ALTA RESOLUCION Y DEL SISTEMA DE INTELIGENCIA PARA EL 
celebrado entre “PRS”, y BSD SECURITY SYSTEMS, S.A. 


UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE 
CENTRO FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 “NOR-PONIENTE”, 


DE CV. 
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e lili | NES RESERVA 
Todas É ¿ 
¿ y . a) ñ 
FIRMA: ¿Ni É 
E - A 
77 MAS 


El QUE SUSCRIBE DE CONFORMIDAD CON LA CLÁUSULA SEGUNDA DEL CONTRATO PARA 
EL SERVICIO INTEGRAL PARA LA ACTUALIZACIÓN DE UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO 
DE TELEVISION DE ALTA RESOLUCION Y DEL SISTEMA DE INTELIGENCIA PARA EL CENTRO 
FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 “NOR-PONIENTE”, EMITE EL PRESENTE: 





























f. DESCRIPCION GENERAL 


La ejecución del proyecto de “LA SOLUCIÓN”, consiste en un servicio integral, que a través de la actualización 
de los dispositivos que integran los sistemas de círcuito cerrado de televisión y sistema de inteligencia (captación 
de audío y video) y servicios proporcionados por el prestador, con base a lo que plantea el presente anexo 
técnico. 


L. ALCANCE 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá prestar un servicio integral que consiste en la implementación de un 
Sistema de Circuito Cerrado de Televisión CCTV de alta resolución y del sistema de captación de Audio y Video 
que permita dotar de elementos de seguridad electrónica para las áreas del “CEFERESO” especificadas en este 
Anexo Técnico y deberá comprender el estudio preliminar y diagnóstico del Sistema de Circuito Cerrado de 
Televisión CCTV, instalación, transferencia de conocimientos, y servicio en sitio donde se implementará “LA 
SOLUCION”, con lo siguiente: 


1. Módulos de operación del sistema CCTV 

1.2. EL DIAGNOSTICO”: 

,3. Componentes del Servicio 

1,4, Descripción del sistema de inteligencia. 

5. Componentes del sistema de inteligencia 

1.5, instalación 

1.7. Puesta a punto 

1.8, Transferencia de conocimientos 

¡.9. Servicio, Asistencia técnica y Garantías 

1119. Condiciones generales para la prestación del servicio 
[.41, Gestión de Acceso y Permisos al CEFERESO 


1.1. MÓDULOS DE OPERACIÓN DEL SISTEMA DE CCTV 


El servicio integral comprende la instalación del software con 2 módulos de operación, el módulo básico que 
tendrá una vigencia perpetua y el módulo avanzado, el cual esterá operativo durante la vigencia del contrato como, 
un módulo acicional. 1 


Los conceptos generales de diseño y operación son: E 


A 

asi Si YA 

e  Sciución basada en el módulo básico perpetuo pare el uso de software, que permite el monitoreo, A 
grabaciones y control de los canales configurados de video digital, la cuai funciona bajo un sistema “4 


¿ PA A 
A A Ge A 


a, 
i 
Se 
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operativo estándar, que se comunique a través de una red Ethemet, usando los protocolos de red TCPAP 
y/o UDP. 
Uso de software con acceso Cliente-Servidor y Bases de Datos. 
Arquitectura distribuida con múltiples tipos de servicios que realizan diversas tareas, corriendo en 
servidores y aplicaciones para clientes, instatadas en sus estaciones de trabajo. 
Escalable dinámicamente durante la configuración inicial y durante la vigencia del contrato, para soportar 
cualquier cambio en el sistema, mediante la configuración de componentes modulares, como: dispositivos 
periféricos, cámaras, servidores, estaciones de trabajo para clientes y usuarios. etc. 
Permita realizar cambios de configuración y operación multiusuaria y en paralelo, junto con la ejecución 
automáfica de tareas del sistema tales como la grabación, el monitoreo en directo, reproducción de video 
guardados, la grabación, ta configuración y cualquier otra tarea puedan realizarse simultáneamente, 
durante la vigencia del contrato. 
e Como mádulo adicional y durante la vigencia del contrato cuente con capacidad de gestión de video en 
red, Análisis avanzado de video mediante Video Motion Detection (VMD). 
Permita usar los formatos de video MPEG-4 y/o H.264, como los formatos comúnmente utilizados en la 
industria actualmente. 
El procesamiento de todas las señales de video, se efectúen en formato H.264. 
Soporte dispositivos de video periféricos que utilizan tecnología de flujo dual en el video (dual video 
streaming) permitiendo ajustes independientes para cada flujo. 
Permite al usuario ver video en direcio a través de uno de los flujos, mientras que graba en el otro flujo o 
usar un solo flujo para monitorear en directo y grabar simultáneamente. 
Durante la vigencia del contrato Los canales de video deberán alimentar a módulos de Video Motion 
Detection pudiendo generar alarmas por Suceso nrogramado. 
Permita la exportación en formato nativo de grabaciones de video a prueba de manipulaciones, para dar 
cumplimiento a los requisitos de seguridad. 
Soporte diversas opciones de configuración para cada fuente de video, según lo requerido por los 
dispositivos periféricos de video, incluyendo pero no limitado a: 
Velocidad de los cuadros del video. 
Resolución. 
Velocidad de transferencia. 
1. Grupo de Imágenes (GOP) 
e —Soportar el número de cámaras especificadas, asi Como del número de usuarios especificados en el 
resente Anexo Tecnico. 
Manejo de eventos y alermas. 
ermita las comunicaciones de eventos en forma inteligente, basadas en reglas. 
as alarmas puedan ser activadas automáticamente por el sistema en respuesta a cualquier evento, de 
acuerdo con las definiciones del administrador. 

Visualizador 

» Interfaz para que se pueda supsivisar y activar los recursos del sistema y responder en tiempo real a las 

situaciones. 
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+ Permita desplegar en pantalla los siguientes tipos de contenido: 
1. Video en vivo 
2. Videos grabados 
3. Reproducción instantánea de video 
4. Audio 
5. Exportación de video 
5. Alarmas : 
7. Secuencias de cámaras | e 
$. Reproducción sincronizada de múltiples archivos de video y fuentes de audio X 
/ 
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+ Permita al usuario conectarse con múltiples subsistemas de administración de video. en red, que forman 
un Sistema Global, usando una sola validación de entrada. (Login). 

e. Permita una administración avanzada de alarmas, documentándolas y reconociéndolas. 

+ Muestre toda la información necesaria de cámaras, video en tiempo real y archivado, consulta, conirol 
PTZ, movimiento, eventos, línea de tiempo, mapas, despliegue sobre pantalla (0SD), zoom digital (entre 
otros) de manera consolidada. 

e Permita visualizar múltiples ventanas de video en una sola pantalla y que pueda reproducirse el video en 
cualquier combinación de ventanas de video en tiempo real y de video grabado. 

e Víllice la misma interfaz gráfica (ventana GU!) para reproducir video en tiempo real y video grabado. 

+ Cada una de las ventanas oueda tener la capacidad de reproducir centenido multimedia como audio, 
video grabado, mapas, entre otros. 

2 Permita modificar y grabar las matrices o vista “favorita” de cada usuario y/o de cada operador. 

Grabación 

= La grabación deberá estar disponible en cualquier formato, resolución y calidad soportada por el sistema. 
La capacidad del sistema de orabación deberá almacenar los 487 canales con una resolución mínima de 
1280 x 720 pixeles, a 12 0 15 cuadros por segundo dependiendo del tipo de oámara, con una retención de 
los últimos 30 días en grabación continúe las 24 hores. l ) 

e Permita múltiples disparadores de grabación: manual, en fecha programada, basada en el movimiento, 
basada en alarmas y basada en eventos, asi como grabación continua. 

Exportación 

» Permita la exportación en formato nativo de grabaciones de video o de audio a prueba de manipulaciones. 

e Tenga la habilidad de reproducir clips exportados en formato nativo, en un ordenador estándar, utilizando 
un programa reproductor independiente que puede trabajar en cualquier estación de trabajo que cumpla 
los requisitos mínimos del programa para reproducir sin necesided de requerir ningún ficenciamienta pera 
el uso de tal software. 

o  Elreproductor independiente de formato nativo pueda comprobar la autenticidad de los clips e indicar los 
resuitados de la verificación. 

e  Propercione la funcionalidad de exportación de video en formato en formatos de archivo AVI. 

> La exportación se pueda realizar desde la aplicación de Centro de Control. 


Modulo Avanzado am 
Durante la vigencia del contrato como módulo adicional se otorgarán características avanzadas de 


funcionamiento, las cuales se desglosan a continuación: 


Detección de Movimiento (Video Motion Detection) 
Permita que en 24 cámaras fijas a escoger por parte de “EL ADMINISTRADOR DEL SISTEMA” se activen 
funciones de videa análisis que soporten la detección de movimiento por canal de video, basado en detección de 
movimiento en regiones de interés. ES 
» Que permita la configuración de perfiles de detección de movimiento facilitando la definición de umbrales 
de sensibilidad para los eventos de inicio y finalización de movimiento. O 
» Lleva un registro o bitácora de operación y mostrar valores indicativos del movimiento, lo que permitirá 
mostrar el nivel del movimiento como histagramas en la línea de tiempo del video grabado. 


Administración e 
e Eladministrador pueda tener una ventana en el que se muestre el estado general del sistema. 


» Permita visualizar los componentes del sistema. : 
Cuente con herramientes de configuración para facilitar la realización de les tareas más comunes de '; 
manera muy sencilla. Incluye los siguientes informes: 
1. Alarmas 
2. Usuarios. 
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3. Configuración. 
4. Supervisión de servidores. 
»  Contenga funciones de búsqueda automática, tipo plug and play de los dispositivos periféricos. 
Estas características estarán vigentes desde el momento de la puesta en funcionamiento del sistema y durante el 
plazo de implementación del proyecto, una vez concluido el plazo de vigencia del presente contrato el sistema se 
quedará operando con el módulo básico. 


12. DIAGNÓSTICO 


Al que en lo subsecuente se le denominará “EL DIAGNÓSTICO” estará dirigido a detonar los procesos de 
organización para la ejecución de “LA SOLUCIÓN”, con el propósito de determinar la tecnología complementaria 
a instalar de acuerdo lo especificado en este Anexo Técnico las características propias del “CEFERESO” 
sometiéndolo a consideración de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, definiendo los espacios 
susceptibles para la óptima instalación de IDEs y funcionamiento de “LA SOLUCIÓN”. 


a. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberá entregar dentro de fos 60 dias naturales posteriores a la 
firma del contrato un diagnóstico, tomando en cuenta infraestructura, equipamiento y diseño del 
“CEFERESO” en materia de equipamiento de seguridad, en el que se incluya la cantidad y tipo de 
Sistema de Circuito Cerrado de Televisión CCTV de Alta Resolución y Sistema de Audio y Video a ser 
instalado, así como un plan de trabajo donde se detalle entregas, instalación y transferencia de 
conocimientos de “LA SOLUCIÓN”, el cual deberá ser entregado a “EL ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO”, para que emita su autorización dentro de los 5 días hábiles posteriores; de no emitir 
comunicación dentro de este plazo, se tendrá por autorizado y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” 
procederá con la implementación. 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” llevará a cabo un levantamiento para la elaboración del “DIAGNOSTICO” 
para así determinar las necesidades de infraestructura técnica y espacios requeridos para la instalación de “LA 
SOLUCIÓN”, de acuerdo a las características propias del “CEFERESO”, considerando al menos respaldo 
eléctrico de UPS, Aire acondicionado en MDF, [DFs, Centro de Control y área de monitoreo, regulación del voltaje 
suministrado por el “"CEFERESO” y todo io demás que se requiera para el correcto funcionamiento de “LA 
SOLUCIÓN”, quedarán descritos en el documento del “DIAGNOSTICO”, 


Derivado del "DIAGNOSTICO", “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá realizar un documento en el que se 
establezcan las características de instalacion, distribución y esquema de configuración de los componentes que 


integran los sistemas, denominado INGENIERIA DETALLADA. 
13. DELOS COMPONENTES DEL SERVICIO 


Al que en lo subsecuente se le denominará “LOS COMPONENTES”, estará encaminado a fortalecer y exiender 


las funciones y capacidades del persona! que trabaja en el “CEFERESO” en los que se instale “LA SOLUCION” 
y contemplará: 


SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISIÓN 











po A 


| Sistema de CCTV de alta resolución que incluya 487 cámaras pera el 
¡| CENTRO FEDERAL UE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 NOR-PON/ENT 
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roma 


| Sistema de CCTV de alta resolución que incluya 487 cámaras para el 
CENTRO FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 NOR-PONIENTE 
Cámara PTZ de rango extendido 


La cantidad máxima de los Servidores, Switches, Raids, Amplificadores de Audio, Aires Acondicionados y UPS a 
ser instalados en MDF, Centro de Control e ¡DF's se encuentran detallados en las tablas siguientes, sin embargo, 
Cerivado del decumento DIAGNÓSTICO se determinarán el número final de Switches, equipos de Aire 
Acondicionado y otros equipos a suministrar al “CEFERESO No. 8”, sin costo adicional para el Órgano 
Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social (DADPRS) . 


| DESCRIPCIÓN DE COMPONENTES DEL MDF a | 


1 Switch de 48 puertos . 

5 Switch POE (de 8,12, 24 o 48 puertos según se requiere) 

1 UPS de 30 KVA 

¡1 Unidad Mini Split de Aire Acondicionado de 5 T.R. 9 
1 | Supresor de sobretensión transitorio (TVSS) | 
1 | Servidor de datos para administración del sistema 
1 | Servidores de datos para almacenamiento de video 











DESCRIPCIÓN DE COMPONENTES DEL CENTRO DE CONTROL 


9 Estaciones de trabajo para operador que incluyen CPU, teclado y mouse 
Estación de trabajo para Supervisor que incluye CPU, teclado y mouse 
| Monitor de 24" para operador y supervisor 
| Estaciones de trabajo para videowall que incluyen CPU, teclado y mouse 
ES | Pantallas de videowall 
Y ¡ Unidad Miní Split de Aire Acondicionado de 5 T.R., adicional a los existentes 

















Derivado del “DIAGNÓSTICO” se determinarán el tamaño de las pantallas para Videowall, dependiendo del 
espacio disponible en centro de control, que serén entre 40" y hasta 60”. 


| DESCRIPCIÓN DE COMPONENTES POR CADA IDF 
FIT AP 5 y CA AA;y3>yp> áÓ A 











1 Switch PoE (de 8, 12, 24 o 48 puertos según se requiera) | 
A | Ecileio - 
K | UPS de 2 KVA o superior E 
| 1 | Supresor de sobretensión transitorio (TVSS) | 
11 ¡ Unidad de Aire Acondicionado Mini Split de 1.5 T.R. | 
; : A 

1 ¡ Rack abierto de 7 pies de altura q 


E 


ESE, q 


DESCRIPCIÓN DE “LA SOLUCIÓN” 


q 
¿ar 


Sl sistema requerido se considera un proyecto Integra! Llave en Mano, por lo que también incluye los trabajos de 
adecuación e infraestructura complementaria como canalización, tubería, cableados eléctricos y de 
comunicaciones, equipos de respaldo eléctrico (UPS) y fabricación de IDFs si no hubiere áreas existentes 
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UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
a Dirección General de Adminisiración 

de CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

Ds PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97, 29 parrafo segundo, y 110 
fracciones |, Y y Vil da la Ley Federal de Transparencia y Áccsso a ta 
información Pública y 101. y 113 fracciones ly V. de la Ley General 
de Transparencia y Ácceso a la información Pública, 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 


Todas 

















disponibles, así como la transferencia de conocimientos al personal del OADPRS, permitiendo la utilización de los 
componentes a instalar en el “CEFERESO”. 


Deberá contar con funciones completas que permita al “CEFERESO” la visualización y control de 487 cámaras 
en 9 CPU con Mouse y Teclado para operadores y un CPU con Mouse y Teclado para Supervisor. Caca estación 
de trabajo de operador se deberá conectar a 2 monitores LED de al menos 24 pulgadas. “LA SOLUCION” en un 
futuro y de acuerdo con necesidades específicas del “CEFERESO” podrá ser escalable. 


Se podrá realizar la selección de canal de video y funcionamiento con niveles de prioridad, control de canales en 
monitor o grabación local mediante teclado O joystick. 


El sistema incluye varios módulos, que permiten realizar las funciones de video vigilancia dentro y en el perímetro 
del Centro Federal, con cámaras digitales IP de alta resolución, sí es posible alimentadas desde la misma red LAN 
mediante switches PoE (Power over Ethernet) u otros equipos como inyectores POE O Midspan o mediante 
fuentes de alimentación. 


La red de cámaras incluye 425 cámaras fijas de alta resolución con Carcazas anti vandálicas, más 59 cámaras de 
movimiento tipo PTZ (Pan, Tilt, Zoom) que tambien deberán contar con carcazas anti vandálicas con nivel de 
protección (P66 para evitar que se infiltre agua y 3 cámaras PTZ de rango extendido con carcazas anti vandálicas 
con nivel de protección IP66 para evitar que se infiltre agua. 


El sistema será administrado y operado desde el Centro de Control local por medio de estaciones de trabajo 
habilitadas con el software de control y licenciamiento básico perpetuo y con modulo avanzado, que será vigemte 
durante la vigencia del contrato, e instaladas en módulos de operación. Se deberán instalar 10 mádulos de 
operación en el Centro de Control local (9 de operador y 1 de supervisor). Adicionsimente se instalarán 4 


estaciones de trabajo y pantallas de formato grande para Videowall en el mismo Centro de Control. 


Fi sistema deberá contar con un almacenamiento de video, el cual deberá almacenar los 487 canales con una 
resolución mínima de 1280x720 pixeles a 12 0 15 cuadros por segundo dependiendo del tipo de cámara, con una 
retención de los últimos 30 días en grabación continua tas 24 horas. 


cableado estructurado, 
deberan ser enlazados 
a los Servidores y las 


En cuanto a la topología de diseño, “LA SOLUCIÓN” está soportada en una red LAN con 
enlaces de Fibra Óptica en la red principal de transporie entre MDF e JDFs. Los switches 
mediante uno o más conexiones, hasta el switch principal para el flujo de video hast 


estaciones de trabajo. Al menos el Switch principal debera ser administrabie. 


D 


“| A SOLUCIÓN” debe contemplar la adecuación de los ¡DFs en los edificios en el área disponible y donde s 
requiera un IDF y cada uno se deberá equipar, en caso necesario, con puerta de seguridad blindada y unidace 
de aire acondicionado. Tanto el Centro de Control como los [DFs y MDF deberán estar soportados en su 
alimentación eléctrica por un sistema de energía ininterrumpible (UPS) el cual estará coneciado a una pianta de 
emergencia dentro del “CEFERESO”, proporcionada por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” ta cua! 


£ 


deberá entregar energía elécirica de emergencia suficiente y adecuada para “LA SOLUCIÓN”. 


Mn € 


Todo el equipo activo dentro de los IDFs y MDF deberá ser instalado y montado en racks, a excepción del UPS si 


sus dimensiones no lo permiten, los racks deberán contar con organizadores de cableado. Todo el cableado de: 


alimentación eléctrica, cableado estructurado de video y Fibra Óptica, deberá estar debidamente organizado y * 
etiquetado para la identificación inmediata y todo el cableado al exterior de los IDFs, MDE y Cuarto de Control se 
deberá conducir por tubería conduit pared gruesa tanto en interiores como exteriores o por tubería de PVC si ésta 
se encuentra instalada enterrada en el suelo. El cableado de datos al interior de IDFs, MDF y Cuarto de Control! se 


podrá conducir por charolas o ductos. 
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FECHA DE CLASIFICACION: 

25 de julio de 2018 

UNIDAD ADENINISTRATIVA: 

Dirección General de Adminismración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Arrículos 97. 99 párrafo segundo, y TTD 





fracciones |, Y y Wii de a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
información Pública y 101, y 113 fracciones | y Y, de ¡2 Ley General 
de Trensperencia y Acceso a la información Pública, 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas : 





Las cámaras deberán ser de Plataforma de esténdares abiertos IP, con un sistema de gestión y grabación de 
video, que proporcione la habilidad de gestionar video, datos y alarmas desde una sola interfaz, 


Cámaras IP. 
Cámaras Fijas tipo MiniDorno, las cuáles cumplan con las siguientes características: 

2 Cámara IP, resolución minima de grabación de 1280x720 pixeles a 15 FPS. 

e Deberá contar con lente varifocal 3 a 10 mm, control de iris tipo P y enfoque y zoom remotos. 

e Con Sensor de imagen de 1/3”. 

e Cuenten con Modo Día/Noche por filtro de infrarrojos removible automáticamente. 

e  Hluminación mínima de 0.15 lux en color y 0.03 lux en blanco y negro a F1.4, 

e Permita manejar compresión de video H.264 base. Múltiples secuencias de vídeo configurables 
individualmente. 

o Configuración de imagen que incluya: Compresión, color, brillo, nitidez, contraste, balance de blancos, 
contro! de exposición, zonas de exposición, amplio rango dinámico (WDR) entre otros. Seguridad con 
protección por contraseña y filtrado por direcciones IP. 

+ Soporte los siguientes protocolos de comunicación: ¡Pyl/v6, HTTP, HTTPS*, SSUTLS*, QoS Layer 3 
DifíServ, FTP, SFTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, UPNP"%, SNMP v1/2c/v3 (MIB-J1), DNS, DynDNS, 
NTP, RTSP, RTP, SRTP, TCP, UDP, IGMP, RTCP, ICMP, DHCP, ARP, SOCKS Y SSH. (*. mediante 
software externo). 

e  Conanalíticas incluido. 

» Con ayuda integrada para la instalación de zoom remoto, enfoque remoto. 

e Carcasa clasificación IP86 y NEMA 4X con grado de protección a prueba de impactos IK10. 

+ Alimentación: Alimentación a través de Ethernet, JEEE 802.3af/802.3at Tipo 1 Clase 3 Típicos: 3,1 W, 5,6 
W máx. 

» Cuente con conector Eiherneí RJ45 10BASE-T/100BASE-TX PoE. 

2 Compatibles con el sistema de administración de video por red para asegurar un funcionamiento óptimo y 
transparente. 


Cámaras Fijas tipo MiniDomo con vista Panorámica, las cuáles cumplan con las siguientes características: 

e Cámara IP, resolución mínima de grabación de 1920x720 pixeles a 12 FPS. 

= Vista panorámica. 

o Deberá contar con lente fijo de 1.27 mm, F2.0, montura M12 iris fijo, corrección por infrarrojos. 

» Con Sensor de imagen de 1/3.2”. d : 

»  Cuenten con Modo Día/Noche por filtro de infrarrojos removible automáticamente. 

e — Huminación mínima de 0.3-200 000 lux en color y 0.08 lux en blanco y negro. 

e Permita manejar compresión de video H.264.Múltiples secuencias de vídeo configurables individualmente. 

e Configuración de imagen que incluya: Compresión, color, brillo, nitidez, contraste, balance de blancos, 
control y zonas de exposición, compensación de contraluz, amplio rango dinámico (WDR) con contraste 
dinámico, ajuste preciso del comportamiento con poca luz, rotación: 0%, 180”, superposición de texto e 
imágenes, máscare de privacidad, duplicación de imágenes. 

> Seguridad con protección por contraseña y filtrado por direcciones IP, 

2 Soporte los siguientes protocolos de comunicación: [Pv4/v8, HTTP, HTTPS*, SSUTLS*, QoS Layer 3 
DifíServ, FTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, UPNPT*, SNMPv1/v2c/v3 (MIB-I1), DNS, DynDNS, NTP, RTSP, . 
RTP, SFTP, TCP, UDP, [GMP, RTCP, ICMP, DHCP, ARP, SOCKS, SSH y SIP (*. mediante software *. 
externo). 

e Con analíticas incluido. .S 

>» Carcasa de aluminio con clasificación !P66, NEMA 4X e IK10 con cubierta transparente de policarbonato y 
membrana deshumidificadora, tornillos cautivos. 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julie de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

: Dirección Generai de Administración 

GUATE CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
ena ko Al PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97. 99 párrafo segundo, y 113 

frscciones 1, Y y Vil de la Ley Federal de Transparenda y Access a la 

información Písblica y 101, y 113 fracciones ly Y, de le Ley General 

de Transparencia y ácceso a la información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS U CONFIDENCIALES: 

Todas . 












Alimentación: Alimentación a través de Ethernet (PoE) IEEE 802.3af/802.3at Tipo1 Clase 2, 5,1 W máx, 
3,4 W típica. 

Cuente con conector RJ45 macho 10BASE-TMODBASE-TA POE. 

Compatibles con el sistema de administración de video por red para asegurar Un funcionamiento óptimo y 
transparente. 


Cámaras con movimiento PTZ de Domo, con las siguientes caracteristicas: 


Cámaras con movimiento PTZ de Rango Extendido, con las siguientes cara 
A 


5 


Cámara IP, con movimiento PTZ motorizado, resolución mínima de grabación de 1280x720 pixeles a 15 
FPS: 

Zoom óptico de 30x más 12x de zoom digital. 

Cuente con Sensor de imagen de 1/3”. 

Cuenten con Modo Dia/Noche por filtro de infrarrojos extraíble automáticamente. 

luminación mínima de 0.15 lux en color a 30 IRE y F1.4 y 90.03 lux en blanco y negro a 30 IRE y F1-4. 
Movimiento continuo horizontal (PAN) de 360* con velocidad de 0.05%seg a 450*/seg. 

Movimiento vertical (TILT) de 220? con velocidad de 0.05%/seg a 450%seg. 

Permita manejar compresión de video H.2864. 

La resolución pueda ser escalable hasta HDTV 720p 1280X720 a 320X180. 

Múltiples secuencias configurables individualmente. 

Configuración de imagen que incluya: Compresión, color, brillo, nitidez, balance de blancos, control y 
zones de exposición, compensación de contraluz, ajuste preciso del comportamiento con poca luz, 
rotación: 0*, 180”, superposición de texto e imégenes, hasta 32 máscara de privacidad, estabilización Ce ' 
imagen electrónica, desempañado automático. 

Seguridad con protección por contraseña y filtrado por direcciones IP. 

Soporte los siguientes protocolos de comunicación: iPv4/v5, HTTP, HTTPS*, SSL/TLS*, QoS Layer 3 
DiffServ, FTP, CIFS/SMB, SMTP, Bonjour, UPnP"", SNMP v1/v2c/v3 (MIB-11), DNS, DynDNS, NTP, 
RTSP, RTP, SFTP, TCP, UDP, [GMP, RTCP, ¡CMP. DHCP, ARP, SOCKS, SSH y NTCIP (+. mediante 
software externo). 

Con analíticas incluido, 

Carcasa clasificación 1P66, NEMA 4X e IK10, 

Alimentación: Midspan High PoE. 

Cuente con conector RJ45 JOBASE-T/100BASE-TX POE. 

Compatibles con el sistema de administración de video por red para asegurar un funcionamiento óptimo y 
transparente. 


cterísticas: 
Cámara IP, con movimiento PTZ, resolución mínima de grabación de 1280x720 pixeles a 15 FPS. 
Cuente con Sensor de imagen de 1/3”. 

luminación mínima de 0.05 lux en color a F1.4 y AGS encendido y de 0.01 lux en blanco. 

La resolución pueda ser escalable hasta 2048X1530. 

Distencia focal de 4.5'a 162 mm, 36x, 18x de zoom digital. 

Velocidad de zoom aproximadamente 3.3 s (Óptico de Wide a Tele). 

Ángulo de visión de 60.6 a 3.68 grados (Wide a Tele). 

Modo de enfoque Auto/Semiautomático/Menual. Y 
Wide Dynamic Range (WDR) 120 dB. 
Relación señel de video-ruido > 55dB. 
Auto Gain Control (AGC) Auto/Manual. Ek 
Balance de blancos Auto/Manual/ATW/indoor/OutdooríDaylight lamp/Sodium lamp A 
Día y Noche IR Cut Filter (Filtro IR). 


A 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

235 de julio de 2078 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
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FUNDAMENTO LEGAL: Arjjouios 97, 96 perrafo segundo. y 110 
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información Pública y 101, y 313 fracciones ly Y. dea Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública. ? 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





e Rango de Movimiento horizontal (Pan) de 360* sin fin con velocidad manual de 0.1? a 150%/seg., velocidad 
ce movimiento horizontal por Preset de 240*/seg. 

e Rango de Movimiento vertical (Tilt) de -20* a 90? con velocidad manual de 0.1” a 120%/seg., velocidad de 
movimiento vertical por preset de 200"/seg. 

e Número de posiciones predefinidas (Presets) 300. : 

+ Permita manejar compresión de imagen H.264. Codificación H.264 con Baseline/Main/High profile. 

e  Laresolución pueda ser escalable hasta 2048X1538. 30 fps (2048 x 1536, 1920 x 1080, 1280 x 720). 

+ Secuencias de video MainStream, SubStream y ThirdStream. 

> Medidas de seguridad Autentiíficado de usuaria (Id y Password), Autentificado de host (Dirección MAC) y 
filtrado por dirección ¡P. i 

e Soporte los siguientes protocolos de comunicación: IPv4/HPv6, ATTP, HTTPS, 302.1X, QoS, FTP, SMTP, 
UPNP, SNMP, DNS, DDNS, NTP, RTSP, RTP, TCP, UDP, IGMP, ICMP, DHCP, PPPoE. 

o Ethernet conector RJ453 10BASE-T/M100BASE-TX. 

e Nivel de protección IP86 standard, IK10, TVS 6,000V líghining protection, surge protection and voltage 
transient protection. 

» Alimentación: 24 VAC, PoE+ (802.3at), maximum 60 W. 

+ Compatible con el sistema de administración de video por red para asegurar un funcionamiento óptimo y 
transparente. 


Centro de Control de Video Vigilancia 

El Centro de Control estará integrado por estaciones de trabajo para controlar la red de cámaras y equipos de 
comunicaciones más una estación de trabajo en la oficina del Director General y una Estación de Trabajo en la 
Dirección de Seguridad. 

Es responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizar adecuaciones necesarias y en su ceso 
unidades de aire acondicionado en el Centro de Control, para la correcta operación de “LA SOLUCIÓN”. 


Estación de trabajo — Se integra por un CPU con un Mouse y un Teclado. 


Diseñado para trabajo continúo en las cargas de trabajo pesadas, con procesador de próxima generación y 
tecnologías de gráficos en un factor de forma pequeño Workstation (SFF) para espacios limitedos. 











E 





¡ Pequeña forma ce factor (SFP) 
Sistema operativo Windows 10 Pro 64BIT Españo! 
Procesador | intel XEON E3-1225V6 3.3GHZ 4-CORES 

1 PCI Express Gen3 slotx 1 mechanical! x 1 electrical 


Factor 















| 1 PCI Express Gen3 slot x 16 mechanical! x 18 electrical 


1 PC! Express Gen3 slot x 4 mecnanicalí x 4 electrical 





1 PC! Express GensS slaí x 16 mechanicai/ x 4 electrical 











1 PCI Express Gen3 slot x 1 mechanical! x 1 electrical 

“PCtie x16 Gen3, si no se esté utilizando para una tarjeta gráfica. 
* 2 Bahías 5.23” 

+ 2 Bahías internas 3.5" controlador 











Bahías de expansión 


| Frente lO 


| + 1 Bahía interna 2.5” controlador 
2 USB 3.0, 1 puerto USB 2.0, 1 puerto US8 2.0 
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A 


1 puerto USB 3.0 y 3 puertos USB 2.0 disponibles como 2 2x0 


interna YO separadas 
USB interno 2.0 Kit de puerto y uno USB 3.0 


4 DVI-1 Single Link and 2 Display (DP 1.2), 2 USB 3.0, 
2 PS/2, RJ-45 (LoM), 4 USB 2.0 
Dimensiones de chasis (H x W xD) | 399mm x 1/0rmm x 442mm (15.7 x 6.7 x 17.4 in) 
Peso Aprax”: 9.5 kg (20.94 Ib) 

Temperatura Operación: 40" to 95*F (5? to 35*C) 





Parte posterior lO 








, 





Humedad Operación: 8% to 85% 
Operación: 3,000 m; 10,000 ft 
Fuente De Alimentación 400 watts 

intel Intel C236 


4 DIMM slots, DDR4 SDRAM - non-ECC 


Altitud máxima (sin presión) 




























Memoria Ñ 

3GB DDR4-1690 nECC (2x4GB) RAM 
SATA disco duro sata 1TB SATA 7200 rpm 3.5" HDD 
Controladores de disco duro Controlador SATA, RAID 0,1 soportado: 5x 6 Gb/s 
Graficas NVIDIA QUADRO K820 2GB 4K PCIE o Intel HD Graphics 
Audio Integrated Realtek HD ALC221-VB Audio 
Óptica 16X SuperMulti DVDRW SATA 








Estación de Operación 

El Centro de Control es un área existente en el edificio de Gobierno y estará conformado por el espacio e 
Infraestructura necesaría para albergar en un sólo lugar los equipos de visualización, detección, programación, 
configuración, supervisión, manitoreo y control de todo el sistema de CCTV de alta resolución; proveyendo, en el 
espacio designado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” para ello, dentro de este Centro de Control el 
mobiliario ergonómico necesario para los operadores, por lo que cada uno de estas estaciones de operación 
estará integrado por la estación de trabajo, 2 monitores de 24” y su mobiliario ergonómico. 

Las 2 estaciones de trabajo destinadas para el Director Genera! y el Director de Seguridad del “"CEFERESO” 
serán instelades en el área que estos designen y quedará especificado en el documento cel “DIAGNOSTICO”. 
Estas estaciones de trabajo solo se conectarán e un monitor de videowall. 


Monitores 24” 
































[Tamaño 80.5 cm (23.8 in) diagonal 
de ia o or pr acia. e a con rm] 
| Tipo IPS, anti-brilio 
Panel Área activa (Wx H) | 52.68 x 29.64 cm (20.74 x 11.67 in) | A 
7 A AAA AAA A a. —_-  0-- AAA A 
¡ Brillo | 250 nits | K 
> A 1 € AP ———— _ _-m-z A L 0 PP O ] Ni dd % A 
obs 0.2745 mm (H) x 0.2745 mm (VW) | A 
Pixel pitch A Sa AN 
| 93 PPI | yA 
A EA o | EX 
| Color gama 72% 
; Color soportado | Hasta 16,7 millón colores 
| 
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Horizontal: 30-80 kHz | 





7 


Horizontal: 178 grados 


| Frecuencia 

| Vertical: 50-80 Hz 

| UT VGA 

| lO 

| 1 ADMI 
H 


Angulo de visión o 
Vertical: 178 grados 


O A A A 
Resolución 1920 x 1080 at 60 Hz (FHD) | 
















Aspecto 









Hasta 1000:1 
Hasta 10,000,000:1 
5 ms (GtG) 


Contraste 









Contraste Dinámico 





Tiempo de respuesta 





Consumo eléctrico 25 W máximo 
Fuente de Poder Interno. j | 
Tilt | -S a +20 grados 

54.66 x 20.98 x 40.51 cm (21.52 x 8.26 x 15.95 in) | 


Cuarto o Closet principal de telecomunicaciones (MBF) del sistema de CCTV 
Cuarto existente dedicado para la instalación y puesta a punto del equipamiento necesario pera la 
intercomunicación y almacenamiento de video del Sistema de Circuito Cerrado de Televisión CCTV, ubicado en 


un área existente cercana al Cuarto de Control. 


Servidor 

El servidor deberá está diseñado con almacenamiento asequible, conexión de red y capacidad de administración. 
Este servidor debe ser ideal para ejecutar aplicaciones de Video y tiene capacidad de almacenamiento de uso 
intensivo. : 

Almacenamiento asequible y Expansión 10 


Debe tener amplia capacidad de almacenamiento de hasta doce (12) Factor de Forma Amplia (LEF) SmartDrives, 
a fin de ofrecer un rendimiento óptimo, capacidad y veracidad para satisfacer los distintos seamentos de clientes y 
necesidades de trabajo con rentabilidad correcta. ; 


Hasta seis (6) ranuras PCie 3.0 de tarjeta vertical para apoyar una amplia unidad de procesemiento de gráficos 
(GPU) o tarjetas de red para mayor ancho de banda de E/S y expansión continua. 


Adaptadores empotrados de 1 GbE y una variedad de LOM Flexible para proveer la flexibilidad de ancho de 
banda de la red, y estructura para ayudar 2 adaptarse. 


Sólo suficiente rendimiento para cargas de Trabaja de Infraestructura Básica de Ti : 
Hasta dos (2) procesadores Intel XeonO procesadores 4114 (22Ghz 10 cores) lo que ofrece 


rendimiento y eficiencia. 


un mejor 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
23 de julio de 2015 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General de Acministración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 3 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97. 99 párrafo segundo. y 110 
tracciones 1, V y il de la Ley Federal de Transoarencia y Acceso 8 la 
nformación Pública y 10%. y 113 fracciones | y Y, de ta Ley General 
de Transparencia y Acceso e Ja informeción Pública, 


PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Tocas | 


Con Smart Memory que tiene la inteligencia incorporada para mejorar el rendimiento, reducir el tiempo de 
inactividad y costos de energía resultante en un máximo de 14 por ciento de mejor rendimiento, y hasta un 37% 
menos de consumo de energía con memoria DDR4. 

Con controlador de Matriz Dinámica inteligente SATA integrada B140i para ínicio y datos. Elección de 
controladores Matriz Inteligente y un mayor rendimiento, disponibilidad de datos de 12 Gbí/s tecnología SAS o 
Smart HBA de alto rendimiento con conectividad SAS capaz de ejecutar o modo HBA o modo sencillo RAID. 







A A A 











Diseño de eficiencia energética 

Con 80 PLUS oro certificado de nivel básico Fuentes de alimentación redundantes que ofrecen hasta un 92 por 
ciento de eficiencia lo que combinado con las funciones de administración de energía conduce a la reducción del 
consumo de energia y gastos. 

Mejor temperatura ambiente estándar con ASBRAE A3 para ayuda a los clientes a reducir gastos de enfriamiento, 
























































Modelo | Servidor VMS - Base de Datos 
, o | 

| Procesador _ | Intel Xeon 4114 (2.2 GHZ 10 Cores) 

| Memoria ¡ 32GB DDR4-2133 

| Disco Duro | 2 x 1.2TBSAS 1000 RPM 126 HDD 

| Cache 12GB SAS Smart Array | 

| Fuente de Poder 500W Flex Slot Platinum | 

| Sistema Operativa windows server 2012 standard edition R2 

| Rack ¡TR Conv Tray Kit 7 

Modelo Servidor NVR 52T8 - Grabaciones : Mi 

: Procesador intel Xeon 4114 (2.2 GHZ 10 Cores) | 

Memoria | 32GB DDR4-2133 | 

| Disco Duro | 16x4TB 6G SATA 7.2K 3.5ín 5128 SC HDD | 

' Cache ¡ 126B SAS Smart Árray A o | 

Fuente de Poder | 500W Flex Slot Platinum E 


¡Sistema Operativa 
: Rack 





TR Conv Tray Kit 





windows server 2012 standard edition R2 | 





Cuartos o Closets intermedios de telecomunicaciones (DE) 

Es responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adecuar espacios existentes como ¡DF y en su 2450 
fabricar IDFs los cuales deberán contar con: are acondicionado, sistema de tierra física electrónica, tableros de 
alimentación eléctrica, etc. Y en general todas las adecuaciones de las áreas para la instalación de los equipos 
necesarios para la correcta operación de “LA SOLUCIÓN”. Los espacios destinados como ¡DFs o aquellos que 
se fabriquen podrán ser usados para el Sistema de CCTV de alta resolución y para el Sistema de Captación de 
Audio y Video. * 


El proveedor deberá considerar la implementación al menos tres IDEs por el “CEFERESO” para el Sistema'de 
CCTV de alta resolución, los cuales deberán contar con el siguiente equivamiento por cada IDF como minimo: 4 








¿toni de 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de julio de 2015 

UMIDAD ADEUNISTRATIVA: 
Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservana 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, €0 parrafo segundo, y 112 
fracciones |, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
información Pública y 101, y 113 fracciones | y Y, dela Ley General 
de Transparencia y Ácceso a la información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFID ENCjALES: 
Todas 







= 
a 












CENTRO FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 “NOR-PONIENTE” 
CANTIDAD | DESCRIPCIÓN DE Los COMPONENTES MÍNIMOS POR CADA IDF 


| Switch POE de 8, 12, 24 0 48 puertos según se requiera 
1 | UPS de 2 KVA o superior 


1 | Supresor de sobretensión transitorio (TVSS) 


| 1 | Unidad de Aire Acondicionado Mini Split de 1.5 T.R. | 


pe Rack abierto de 7 pies de eltura | 
A qq2AAAÁA AA e do) 





















Derivado de “EL DIAGNÓSTICO” se determinarán el número de Switches, equipos de Aire Acondicionado y otros 
equipos a suministrar al “CEFERESO” para cada IDF. 


Red exclusiva del sistema de CCTV de Alta Resolución 


Se deberá instalar el equipo e infraestructura para la transmisión de datos necesaria para formar una red LAN 
segura y eficiente de todas las señales del sistema. 


La interconexión entre los IDFs y el MDF se deberá realizar mediante una red de Fibra Optica tipo Monomodo o 
Multimodo de acuerdo con las necesidades del sistema en términos de distancia y velocidad de transmisión. 


Toda la red deberá ser conducida dentro de tubería conduit pared gruesa tanto en interiores como en exteriores o 
por tubería de PVC si se trata de instalaciones enterradas en el suelo, a excepción del interior de los IDFs, MDF y 


Cuarto de Control, en los cuales se podrá usar charola a ducto. Se podrá usar tuberías metálicas flexibles en 
tramos no mayores a 1.80 m, en cámaras plenas, en conexiones o acoplamientos de espacios cortos y en juntas 


constructivas. 
Switch Ethernet 10/100/1000rmbps (PoE y No-POoE) 


Los swiíches ethernet deben estar basados en un sistema operativo altamente resistente que proporcione un 
tiempo de actividad continuo, capacidad de administración y eficiencia operativa. Cada conmutador ofrece la 
misma tecnología de hardware de alto rendimiento y sin bloqueo, simplificar las implementaciones de red 
meciante el uso de hardware y sofiware comunes en toda la red. 


Gestión integral de seguridad 


e Aplicación de la política basada en roles y la integridad del host, y gestión de identidad. 

Perfiles de seguridad dinámica de puerto universal. 

+ Detección de amenazas e instrumentación de respuesta para reaccionar. 

» Protección de denegación de servicio (DoS) y seguridad de IP contra el hombre-en-el-medio y ateques 
DoS para endurecer la infraesiructura de red. : 

» Política basada en roles que permita el soporie de perfiles de políticas para asegurar y proporcionar 


recursos de red basados en el rol que el usuario o dispositivo juega dentro de la red. 


Caracteristicas OS Y 
+ Acceso seguro a la red a través de políticas de Rolebased o Gestión de identidad. , 


e Flujo de alre de adelante hacia atrás. 
















FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de jutic de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección Genera! de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artícutos 97, 99 párrafo segundo, y 112 
fracciones 1, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ad3 
información Pública y 101, y 113 fracciones ly V, de la Ley Gensíal 
de Transparencie y Ácceso a la información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





A o 


A A A A 





A 


. Fuentes de alimentación PoE modulares. 

e  850W de presupuesto PoE-Plus con 1 fuente de alimentación. 

a 1440 de presupuesto PoE-Plus con 2 PSU. 

. Ethernet energéticamente eficiente - IEEE 802.3az. 

e Bandeja del ventilador intercambiable en caliente (hot swap) y fuentes de alimentación PoE. 


Configuración de puerto flexible: Equipados con 4 puertos de SFP + 10GDÉ o 4 puertos de SFP 1GbE residentes 
en la placa frontal. 


Apilamiento de alto rendimiento: Se puedan apilar hasta ocho conmutadores usando dos métodos diferentes de 
apilemiento. Cada unidad con 2 puertos de 21 Gigabit de puertos de apilamiento. 


Apilamiento flexible sobre10 Gigabit Ethernet Admitir apilamiento flexible usando 2 de los puertos nativos de 10 
GbE en la placa frontal como puertos de apilamiento, lo que permite el uso de cableado estándar y tecnologías 
ópticas utilizadas para 10 GbE SFP +. Proporcionar conectividad de apilamiento a larga distancia de hasta 40 

km mientras. Los puerios de 10 GbE habilitados para apilamiento flexible deben estar físicamente conectado 
directamente con todos los interruptores y contar con la misma versión de OS. 


Conmutación inteligente: ÁAdmitr Conmutación de Capa 2, así como enrutamiento de Capa 3 IPv4 Í lPvS 
incluyendo conmutación / enrutamiento basado en políticas, Provider Bridges, listas bidireccionales de control de 
acceso y egreso, y control de ancho de banda por 8 Kbps de granularidad para ingreso y egreso. 


Para el caso de Switches PoE (Power Over Ethernet): lEEE 802.3AT PoE-Plus. Power over Ethernet ha sido 
ampliamente utilizado en la red de borde empresarial de campus para dispositivos tales como puntos de acceso 
inalámbrico, voz sobre teléfonos IP y cámaras de seguridad. Extensores Ethernet también puede utilizar POE, por 
lo que la instalación y la gestión sea más fácil y reduciendo los costos de manterimiento. El estándar 802.3at 
PoEplus se expande al momento del encendido Ethernei al aumentar el límite de potencia hasta 30 watts, y 
estandarizar la negociación de poder usando LLDP. Compatibles con IEEE 802.3at PoE-plus y admitir dispositivos 
P0E compatibles. 


Política basada en roles: Utilizando Policy Management, como marco de políticas, facultar a un administrador de 
red pera definir roles o perfiles distintos. Cada función definida le concede acceso individualizado a aplicaciones y 
servicios de red especificos. Estos privilegios de acceso permanecen asociados a los usuarios. 


Los usuarios podrán ser autenticacos a través de ¡EEE 802.1X, dirección MAC, o autenticación web, y luego se le 
asigna un papel operacional predefinido. Las operaciones de red podrán ser adaptadas para cumplir con lOs 
requisitos proporcionando a cada rol acceso individualizado a la red de servicios y aplicaciones, alineando así el 
recurso de red utilizado con los objetivos y prioridades. 


Puente de video y audio: Ser compatibles con el Bridging de video y de audio ¡EEE 802.1 (AVB) para permitir " 
audio / video confiable y en tiempo real en transmisión a través de Ethernet La tecnología AVB ofrece calidad de  * 
servicio requerida para la alta definición de hoy y secuencias multimedia sensibles al tiempo. 





Especificaciones 


. Menos de 4 microsegundos de latencia (64 bytes) 
e Capa 2!/ Direcciones MAC: 68K 

» Entradas iPv4 LPM: 16K 

o  (Py6 LPM (64 bits) Entradas: 3K 

e — |Pv6 LPM (128 bits) Entradas: 256. 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: . 

23 de julio de 2012 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Acministración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 





FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, $9 párreto segundo, y 119 
fracciones 1, V y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala 
información Pública y +01, y 1T3 traccienes ly Y, dela Loy General 
de Transparencia y Acceso ala información Pública, 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





+ 4094 VLAN / VMANSs 
e 9216 Byte Max Packet Size (Cuadro Jumbo) 
» 128 troncales de carga compartida, hasta 32 miembros por ironco 
> 1,024 metros de ancho de banda de ingreso 
> Políticas de ancho de banda de entrada y salida / limitación de velocidad por flujo ¿ ACL 
e  8colas de salida de QoS / puerto 
e Formatc de ancho de banda de salica por cola de salida y por puerio 
e — Granularidad de límite de velocidad: 8 Kbps 
e Todos los puertos dúplex completo (Full Duplex, operación en Half-Duplex no soportada) 
> Capacidades de políticas 
» Perfiles de políticas 
e Reglas por perfil 
+ Directivas de Usuarios autenticados por conmutador: hasta 6,144 
e Directivas de Usuarios autenticados por puerto: hasta 5,144 ' 
e Reglas únicas de permiso / denegación por interruptor: 1464 
» Reglas MAC: 512 
+ Reglas de iPva4: 1280 
+ Reglas de lIPv8: 258 
e Reglas L2: 184 
+ Límite de velocidad: por clase de servicio 
CPU/Memoría: 


a 


a 


Procesador 64-bit MIPS, Reloj de 1 GHz, dual core 
16B ECC DDR3 DRAM 

46B eMMC Flash 

AMB packet buffer 


indicadores LED: 


o 


»> 


LED de estado del puerto, incluido el estado de ta alimentación 
LED de estado del sistema: administración, ventilador y alimentación 
/ segmentos de visualización del número de apitamiento (stack) 


Especificaciones ambientales 


> 


o 


Ed 


o 


Cumplimiento ambiental 


EN / ETS] 300 019-2-1 v2.1.2 - Clase 1.2 Almacenamiento 
EN / ETS! 300 019-2-2 v2.1.2 - Clase 2.3 Transporte 

EN / ETSI 300 019-2-3 v2.1.2 - Clase 3.16 Operacional 
EN / ETS! 300 753 (1997-10) - Ruido acústico 


e 


Vibración aleatoria ASTM D3380 sin envasar 15 G 


JE RoHS: 2011/65 / UE ] 
RAEE de la UE: 2012/19 / UE 

China RoES: SJ /T 11353-2006 

ROHS de Taiwán: CNS 18863 (2013.7) 


ao 
E 
ja A 


Condiciones de operación 


Temperatura: 0*C a50*C(3 "Fat22” E De 
Humedad: 10% a 95% de humedad relativa, sin condensación [A 
z a 
A ESA 
:] AS 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

2£ de julio de 2058 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 añcs 

¡ FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 992 párrafo segunda, y 110 
iracciones . Y y VIl de la Lay Federal de Transparencia y Áccaso 2 a 

información Pública y 10%. y 113 fracciones ! y Y, de la Ley General 

de Trensperencia y Acceso a la Iniormáción Púbiiza. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 

Todas 





+ Altitud: de O a 5,000 metros (16,404 pies) — para conmutadores PoE 
+. Altitud: de O a 2.000 metros (6.562 pies) — para conmutadores No PoE 
e Shock (medio seno): 30 m / s2 (3 G), 11 ms, 8 shocks 
e Vibración aleatoria: de 3 a 500 Hz a 1,56 rms 
Especificaciones de em paquetado y almacenamiento 
o Temperatura: -40*? Ca70*C(40*ta 158.) 
« Humedad: 10% a 95% de humedad relativa, sin condensación 
e Choque encapsulado (medio seno): 180 m /s2 (18 G), 6 ms, 600 choques 
s Vibración empaquetada: 5 a 62 Hz a una velocidad de 5 mm!/s, 62 a 500 Hza 0.2 6 
+. Vibración aleatoría empaquetada: 5 a 20 Hz a 1.0 ASD w ¡-30B / oct, de 20 a 200 Hz 
+. Altura de caída empaquetada: 14 gotas mínimo en los lados y esquinas a 42 pulgadas (<caja de 15 kg; 


Estándares de Telecom 
e  CE:2.9 Compliant 


Estándares ¡EEE 802.3 Media Access 
o ¡EEE 802.3ab 1000BASE-T 
o ¡EEE 802.3z 10008BASE£-X 
se [EEE 802.3ae 10GBASE-X 
o [EEE 802.3at PoE Plus 
» ¡EEE 802.3az (EEE) 


Red Eléctrica y Respaldo de Energía UPS del Sistema de CCTV 


Se deberá instalar una red eléctrica que alimente los equipos y componentes de “LA SOLUCIÓN” y todos los 
equipos deberán estar respaldados por equipos UPS, así como contar con un Supresor de sobretensiones 
transitorias (TVSS). Los equipos UPS deberán contar contra fallo de energía de acuerdo con las cargas eléctricas 
que alimenten. 


Será responsabilidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” el proporcionar energía eléctrica suficiente y 
adecuada. respaldada por una planta de emergencia y entregará los alimentadores en el MDE del Sistema de 
CCTV de alta resolución. Las características de dichos alimentadores deberán ser: Trifásico 3F, 4H, 220/120V 
para una carga de 115KVA y son independientes del Sistema de Captación de Audio y Video. 


Cableado estructurado 


El cableado estructurado de Ethernet se deberá realizar con cable categoría Se o superior. 
Los cableados de Fibra Óptica deberán utilizar cable para uso exterior, 


Es posible utilizar métodos de extensión de cableado Ethernet como Ethernet sobre Coaxial (E0C), Extensor de 
Ethemeto similares. A 


0 
rn 


Sistema de tierras 


jr 


Ei 
e pr sel 


| sistema de tierras físicas electrónicas deberá de cumplir con la normatividad y estándares vigentes. EA 
F y el MDF se deberá instalar un sistema de tierra física electrónica. 
o de la tierra física eléctrica, se deberá usar la existente del “CEFERESO”. 


¿e 
E) 
eS 
pa 


o 





neo. 
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| fracciones 1, 
infermación 


de Transparencia y Acceso a la Infor: 
: y 


PART! 
Tedas 


ESO 


TABLA DE UBICACIONES DE CÁMARAS DE CCTV. - 


A continuación, se describen las ubi 
contienen la totalidad de canales, tipo 


caciones definidas de acuerdo 
de cámara y Ubicación dentro del 


con las ¡ 
perímetr 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá realizar la instalació 
ubicaciones detalladas en este cccumento no podrán ser modifi 
iÓ ¡ presa por escrito del “ADMINISTRAD 
ce “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, 

infraestructura (tubería y cableado) de la ubi 


cadas durante 


siempre y cuarido la solicitud se 
cación a modificar. 


TABLA DE UBICACIONES DE CÁMARAS CCTV 







CONSECUTIVO | UBICACIÓN 


¡ HSP Cuarto de recuperacion 
AJ Pasillo juridico a diamante P.A 
! USM Patio estancias 7 a 10 


| 
| 
|! 


| AT Pasillo oficinas 
HSP Camas 4 y 5 

| HSP Camas 1,2, y 3 

o HSP Recepcion 

USM Acceso a cubiculo 
USM Patio estancias 10 a 7 





USM Eniíreda b 

















£5 de julío de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 
FUNDAMENTO LEGAL: Articulos £7 
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CLASIFICACIÓN: 









. $9 párrafo segundo, y 116 
Y y VII de la Ley Federal da Transparencia y Acceso 3 la 
Plblica y 101, y 113 fracciones 1yV, deta Ley General 
mación Pública, 
SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 






ndicaciones del “CEFER 
o del “CEFERESO”. 


ESO” y 


n de las cámeras en estas ubicaciones. Las 


la implementación del contrato a 


OR DEL CONTRATO” y la aceptación por escrito 


realice antes de que instale la 












FEIJA 
ELA 











[17 e USM Patio estancias Sa 1 [FIJA | 

18 lUsMEscaleras USM y Hospñal EUA i 

119 LAT Direccion tecnica | FUA | 

20 |AJ Farmacia [FA | 

121 ¿AJ Escalera_area tecnica y jurídica ¿FIJA | : 
122 AL Pasillo oficinas LEA sn k 
[23 | AT Caseta area tecnica | FIJA 4 
124 AJ Archivo | FIJA | A 


¡25 | USM Acceso a mortuorio 


126 | UME Planta baja entrada 
127 ¡UME Planta baja entrada a pasillo izquierdo 


FIJA Mi 


| 


| FIJA 

| 

¡FIJA , 
cd 


A A E EA RA ego 
A A ES 




















FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
28 de julio de 2012 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

FERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Aríículos 57, 99 cárato segundo, y 12D 

fracciones 1 V y VH de la Ley Federa: de T ransparencia y Árceso 212 

información Pública y 101, y 113 fracciones ly Y. de le Lay General 

de Trensperencie y Ácceso 2 la Información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 

Todas 














| CONSECUTIVO | UBICACIÓN TIPO | 
O 
128 22 im UME Planta baja entradad a pasillo derecho 


o Íum 










| ¡UME Planta baja televisita 
UME Planta alta enirada a pasillo izquierdo 





































































































134 lumE planta alta entrada a pasillo derecho 
[32 "URC Patio estancias 1 a 5 
133 JURE Acceso | 
340 Ñ URC Caseta de reguardo E | EUA | 
(35 __ ¡URC Puesto vigilancia ingreso FA 2 
36 _ | GOB Planta baja hacia diamante FIJA | 
37 | URC Cubiculo registro medico FIJA 
138 | URC Patio estancias 6 a 10 | FIJA | 
139 lURC Patio estancias 5 a 1 ¡FA | 
140 | URC Cubiculo registro de internos FIJA | 
141 |lURO Pasillo de Acceso. a FIJA | 
42 |¡URC Registro medidas internos | FIJA | 
143 ¡URC Ingreso de internos [FIJA | 
44 | URC Resguardo pertenencias de internos l FIJA |] 
145 | URC Patio estancias 10 a 6 ¡FA | 
146 UME planta baja explanada E | FIJA A 
147 A 'UME Planta baja cubiculo de observacion FIJA 2 
| 48 i UME Planta baja cubiculo de guardia | FIJA ] 
49 GOB Planta baja ingreso a UME LEIJA | 
| 50 ¿GOB Planta baja ace eso principal gobierno e FIJA | 
51 _| GOB Planta baja puerta UME FIJA 2] 
[52 | GOB Planta baja hacia UME y Gobierno. | FIJA J 
53 [608 P Planta baja Salida de hospital O ENA ¡ 
54 a [GOB planta a baja diemante edificio de gobierno | FIJA | 
55 e | Gob planta baja URE 2 diamante | FIJA | 
| o o LOC Planta alía EE a visita a locutorios FIJA | 
57. LOS Planta alta entrada interno a locutorios 
[E | LOC Planta alta diamante a locutorios 
59 LOC Plena ata juridico aciamante 
“er [tos plena alta visit aJocutorios Ñ 
162 _| 608 Planta alta [ocutorio internos ) 
ESA 508 Planta alta locutorio visitas 
164. 7 APO Acceso visitas a locutorios 
| 55 : AP Entrada a exclusa 


A A A 1 _ yq 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
2% de jutio de 2048 





iaa ee da UN)DAD ADMINISTRATIVA: 
Aa Cirección Genera! de Administración 
E A CORDICIONES DE ACCESO; Reservada 
AE A o ; se PERIODO DE RESERVA: $ años 
id A a “ pop FUNDAMENTO LEGAL; Artículos 97, 99 pérrefo Segundo, y 110 
] tracciones 1, V y Vii de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
información Pública y 191, y 113 fracciones l y V, de la Ley Generaj 
de Transparencia y Acceso a ta Información Púbfica. 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 
[CONSECUTIVO |UBICACIÓN TIPO 
14 
56 . | AP Acceso de personal | FIJA 
67 | AP Cubiculos revision femenina FIJA 
(68 AP Cubiculos revision masculino FIJA 
59 | AP Salida equipos revision FIJA 
¡70 AP Direccion de seguridad 











| 4] AP Equipos de revision 
172 ¡ 


AP Hacia revision 










AP Entrada 2 equipos de revision 
[AP Entrada principal 
AV Caseta exterior FIJA 
AV Interior de caseta vehicular 
AV caseta de registro vehicular 
ARM Entrada 
ARM interior resguardo armas 


[80 AV Pasillo de acceso ¡FIJA 
181 | AV Dormitorio de custodios FIJA | 
:--—. —— AM a > y 


















































182 | URC Exclusa ingresos internos FIA | 

| 583 AV Porton principal | FIJA. 

184 ¡URC Caseta de ingreso FIJA | 

185 | URC Cubiculo revision medica internos FIJA | 

|86 GOB Planta alta escalera gobierno FIJA | 

87 | GOB Planta alta SITE MOF gobierno ¡FIJA | 

188 GOB Planta alta hacia direccion genera] | FIJA _ 

89 | GOB Planta alta ingreso a Torre 8 ¡FA | 

| 90 | GOB Planta alta Entrada a direccion general | FIJA | 

| gr. GOB Planta alta entrada direccion administracion EUA | 

192 | UME Planta alta fondo pasillo izquierdo | 

¡193 UME Planta alta fondo pasillo derecho VEIJA | 

194 | GOB Plenta Baja hacia televisita |ENA | 

195 | ARM Cubiculo de resguardo IFNA | 

¡96 ¡ARM Salida ¡EA 

| 7 ARM Pasillo de acceso : 
EM ¡ GOB Planta baja centro de control ¡EIA R 
199 GOB Planta baja entrada a centro de control - JENA pS 
ii NB Hanta data entrada a centro de controj____ | FIJA enc 


100 | GOB Planta b aja comedor funcionarios FIJA - $ 
1101 | AV Escaner revision lELJA a 
102 ___LAV Fosa vehicular | FIJA , 






103 | GOB Planta baja entrada a Gobierno | FIJA 
Á E l 236? 
Ai E 
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¡CONSECUTIVO 
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| UBICACIÓN 
O DA A ARA 


1105 


| AP Salida acubiculos de revision 













:038 de 


Le 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 


UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 
FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97. 39 párrafo segundo, y 110 
fracciones l. Y y Vit de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 212 
información Púslica y 101. y 113 frecciones'l y Y, de la Ley General 
de Trensparenda y Acceso a le Información 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O 


Púíbiica. 
CONFIDENCIALES: 


A A A TI 
| TIPO | 









AV Porton Patio de maniobbas 
1106 | GOB Azotea aURC EA | 





























































































































1107 ¡ESP Azotea 2 | FIJA 7] 
1108 HSP Azotea 1 VENJA | 
| 109 Al UME Azotea a radio base Ñ | FIJA l 
¡110 _JUME Azotea a USM_ [FIJA | 
1111 [DA PB Entrada modulo | y |! ¿FIJA E 
1412 [DA PB Entrada Principal | EIJA 
113 DA PB Entrada modulo IV y II ¡EIJA | 
[114 [DA Pasillo canchas modulo 1 y ll 9 FIJA 
1115 [DA Modulo II PB escaleras FIJA 
[116 DA MI PB Comedor fondo EVA | 
a 17 DA MI! PB Comedor entraca FIJA al 
118 [DA MI PB Comedor entrada AA Ml 
(119 [DA MI PB Comedor fondo FIJA ] 
1120 E] DA MI!! PB Escaleras | FIJA | 
EIN DA MIV PB Escaleras | FIJA | 
122 [DA MIV PB Comedor fondo l a 
123 DA MIV PB Comedor entrada [FIJA 7 
¡124 E MI PB Escaleras E] LEIA 
1125 DA M! PB Comedor fondo FNAC. 
1126 [DA MI PB Comedor entrada FIJA l 
[127 | DA MI N1 Escaleras Ñ FIJA M | 
128 (DA MILN1 Televisita o LENA | 
1 DA MI N1 Entrada escalera E (FA 
1130 DA MILN1 Entrada de pasillos [EIA | 
KEN | DA Mit Ni Area lavandería ' A FIJA | 
132 | DA MIL N1 Fondo de pasillo [FIJA | 
(133 7 DA MH! NA Fondo de pasillo 2 FIJA | 
1134 ÍDA MIN Area lavandería EA 
1135 ÍDA MIILNA Entrada a pasillo | FIJA 
1 136 DA MINA Entrada a escalera IEA 1 
paar DA MUILNA Televisita | FIJA 1 4 
138 DA MIH N1 Escaleras n= IFA A 
139 ¡DA MIV Ni Escaleras A PEA. 5 $e 
1840 DA MIVN1 Televisita FIJA | 
1141 DA MIV N1 Enrada a escaleras OS FIJA E 
Página 20 de 45 j eS 


A a 


IRA VITA en US GO ANITA CNAE CNA te A MAT Ser 


e e A 








FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julic de 2048 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

E sección General de Agministración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 





FUNDAMENTO LEGAL: Arliculos $7. 99 párrafo segundo, y 110 
fracciones 1, V y Vi da la Ley Federal. de Transparencia y ACCESO a la 
información Pública y 101, y 113 fracciones | y Y. de fa Lay General 
de Trensperencia y Acceso a la Informeción Piblica, 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





[CONSECUTIVO [UBICACIÓN TIPO 


¡A DA MIV N1 Entrada de pasillo. EA 
143 | DA MIVN7 Area lavanderia FIJA 









[144 | DA MIV N1 Fondo de pasillo FIJA 

[145 | DA MI N1 Escalera FIJA 

(146. |DAMIN1 Televisita | FIJA | 
147 ¡DA MI N1 Entrada a escalera | FINA 











|148 DA MI N1 Entrada de pasillo | FIJA | 
149 | DA MI NY Area lavanderia | FIJA | 
150 DA MI N1 Fondo del pasillo FA 
151 DA MI! N2 Escalera | FIJA 
DA MI N2 Televisita FIJA 

153 | DA MIIN2 Entrada a escalera EIA | 
(154 DA MI! N2 Entrada de pasillo EUA | 
155 DA Mii N2 Area lavanderia TENA | 
1156 DA MI N2 Fondo del pasillo HEIJA | 
1157 DA MIII N2 Escalera FIJA | 
1158 DA MIII N2 Tetevisita | FIJA | 
1159 DA Mil! N2 Entrada a escalera FIJA | 
160 DA Mi!l N2 Entrada a pasillo FIJA | 







1161 DA MIILN2 Area lavanderia 
DA MI! N2 Fondo del pasillo | 
(163 [DA MIV N2 Escaleras FIJA | 
1164 ¡DA MIV N2 Televisita | 
DA MIV N2 Entrada escalera 
] [DA MIV N2 Entrada de pasillo FIJA | 
| ¡DA MIV N2 Area lavanderia | FIJA | 
| DA MIV N2 Fondo del pasillo | FIJA | 













> 
6) 
Qn 





—i hi 
D0j0 
—|D 


ne = 
04) 























169 | DA MI N2 Escalera 
| 170 | DA MINZ Etelevisita 
471 DA Mi N2 Entrada a escalera 


2 
NN 
| 
E 
> 
Ens 


| DA MI N2 Entrada de pasillo 
(173. | DA MI N2 Area lavanderia 

174 | DA MI N2 Fondo del pasillo 
E 4 _|DAMIN2 

is DA MI N3 Escalera 







[178 DA MI! N3 Televisita o JENA sl 

MESS DA MILNS Entrada a escaleras FIJA | 

ERA DA MH NS Entrada de pasillo FIJA 

[179 — | DA MI] N3 Area lavanderia | FIJA : i 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
2% ge julio de 2018 
URIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección Geroaide Adminisiración 
iaa, a e dE y OS : CONDICIONES DE ACCESO: Resesvada 
A A ÉÁ een E .. PERIODO DE RESERVA: 5 años 
E E 1 ; A AA FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97. 92 párreto segundo, y 110 
io fraccienes |, Y y Vi de la Ley Federal de Transparencia y Áccezo E ta 
información Pública y 101, y 113 fracciones ! y V, dela Ley General 





de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





ta 


¡CONSECUTIVO ¡UBICACIÓN 









































































































































| 180. [DA MIN3 Fondo del pasillo o EA 

1181 ¡DA MI! N3 Escalera FIJA | 

1182 DA MINS Televisita FIJA | 

1183 ¿DA MINS Entrada a escalera FIJA 7 

1184 | DAMILN3 Entrada a pasillo | EIJA | 

148520 DA MIN NS Area lavanderia LEA | 

1186 | DA MI N3 Fondo de pasillo | FIJA il 

(187 | DAMIVN3 Escalera | EA 

| 188 ] | DA MIV N3 Entrada a escalera : TELA | 

¡189 | DA MIVN3 Entrada de pasillo | FIA 

1190 | DA MIV N3 Televisita | ¡FIJA | 

191 [DA MIV N3 Area lavanderia FIJA 

¡192 | DA MIV N3 Fondo de pasillo ¡FIJA 

1193 __DAMINS Escalera FIJA 

194 | DA MIN3 Entrada a escalera a FIJA 

1195 | DA MI N3 Entrada de pasillo o IFUA 1 

196 [DA MINS Televisita FIJA ] 

197 ] DA MI N3 Area lavanderi EVA O | 

198 _ | DA MILN3 Fondo de pasillo 'EIJA | 

199 |DA MIIL y IV Exterior oo IFA | 

| 200 DB Planta baja cubiculo de seguridad FIJA E 

1201 _ DB Planta baja pasillo de entrada FIJA añ 

1202 DB MVII PB entrada a patio | EUA | 

¡203 [DB MVLPB pasillo de entrada . ¡FIJA | 

| 204 E DB MVI P8 escaleras E FIJA | 

205 [DBMVIPBfondodecomedor_ FA | 

1206 _ |DBMVI PB entrada a patio intericr FIJA. | 

1207 "DB MVII PB escaleras EA | 

208 OB MVII PB fondo de comedor FIJA | 

209. A o DB MVil P3 entrada a patio interior | HIJA 

1210 DB MVII PB escaleras _ FA a | 
211 [DB MVIILPB fondo de comedor FA] | 
1212 DB MVIH PB patio interior | FIJA | 4 
213 |DBMVPBfondo de comedor o GEA | A 
214 | DB MV PB fondo patio interior FIJA | A 
2145 ¡DB MV PB escaleras | | EA 
216 0 MA | DB MVIIl N1 Salida de modulo E 
1247 DB VIN1 Escaleras 


A A —_—_ o ——_— a JGUBYINI Estdrtas 1 ———— AA 





A e EI NA A A E 








FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25-de julio de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: ? 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 29 parrafo segundo, y 110 
fracciones |, V y Vil de la Ley Federal de Transperencia y ACCESO a la 
información Ptíblica y 103. y 113 fracciones Ly V, de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública, 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 

. d Todas 





CONSECUTIVO UBICACIÓN 


218] MV] N1 Entrada a escaleras ] 
2 -D8 MVIN1 Televisita TA 


: 19 DB MV! N1 Televisita 
220 DB MV! N1 Fondo de pasillo 





1221 DB MVI!N1 Escaleras 
1202 DB MVII N1 Entrada a escaleras | 
| DB MVI| N1 Televisita ' FIJA | 
[224 > DB MVII N1 Fondo al pasillo | FIJA | 
DB MVIIL N1 Escaleras | FIJA | 
1226 DB MVII! N1 Entrada a escaleras |ENJA | 
1227 DB MVIIN1 Televisita | FLA | 


228 | DB MVII Ní Secadoras UEFA 
| DB MVIIN1 Lavadoras 
| DB MViil N1 Fondo al pasillo 






1231 ¿DB MVIHN1 Entrada a escaleras FIJA 

232 DB MV N1 Escaleras FIJA 

233 - DB MV N1 Televisita FIJA 

234 DB MV N1 Fondo al Pasillo FIJA 

235 | DB_MVI N2 Entrada a escaleras FIJA 

236 DB MV] N2 Escalera FIJA ¡ 
237 DB MV! N2 Televisite FIJA 


238 | DB MV! N2 Fondo al Pasillo FIJA 
239 
241 | VENA 


DB MVIli N2 Entrada a escalera 


$ aa 
1242 DB MV! N2 Televisita VELA 
DB MV N2 Entrada a escaleras - ¡FIJA 
EE DB MV N2 Escaleras FIJA 









243 
244 
245 : DB MV N2 Fondo al pasillo ¡ FIJA | 
DB MV N2 Acceso SITE | FIJA | 

247 | DB MV N2 Televisita FIJA 
LEIA 


248 DB MV]! N3 Escalerás | 
1249 
DB MV] N3 Televisita EIA N 

251 

282 | 

253 

254 














DB MVIN3 Fondo al pasillo FIJA 4 
FIJA i 


DB MVIil N3 Escaleras A 
12253 [DBMVIN3Entradaa escaleras EA A, 
1254 [DBMVIN3TElevisita FLA . 


255 ¡ DB MV! N3 Fondo al pasillo FIJA 


sg : Le 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julio de 2042 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97, 99 párrafo segondo. y 112 
fracciones t, Y y VI de la Ley Federal de Transparencia y Áccsso 2 1 





Información Pública y 101, y 113 fracciones ly Y, de le Loy Saneral 
de Transparente y Acceso ale información Púbiita 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 


A 


Todes 
UBICACIÓN | 
DB MV N3 Escaleras ¡FIJA | 
'DB MV N3 Entrada a escaleras | | FIJA | 









































































































































| | DB MV N3 Fondo al pasillo |ENJA 
1259 [DB MV Nil Acceso a azotea _JFIJA | 
260 DB MV NIll Televisita |FIJA 
1261 DB MVII y MVI!| Exterior ¡FIJA | 
1262 _ | DB MV y MVI Exterior ¡FIJA | 
1263 DB MVIILPB Entrada derecha FA Bl 
1264 LOC PA Internos a locutorio TELA | 
1265 [LOC PA Canchas DB Modulo Y FIJA | 
266 |LOC PA dormitorio B a loc | FIJA | 
| 207 Loc PA diamante de locutorios FIJA A 
| 268 [LOC PA Oficinas educativas | EIJA | 
1269 LOC PA Escalera internos UFIJA | 
1270 __|608 PB Pasillo de gobierno a dormitorios FIJA ; 
(271 Ñ ¡GOB PB Exclusa a dormitorios. FIJA | 
1272 [GOB PB Acceso a dormitorio B 5% FIJA a 
1273 ¡DB MVi PB Extencion patio trasero | FIJA _ 
1274 [DB MVI! PB Pasillo entrada | FIJA | 
(275 | DB MV! Exterior MI y MI! IFA] 
1270.  ¡SG Pasillo lateral derecho cocina FIA | 
(277 |SG Lavanderia | FIJA | 
(27820 |SG Entrada de cocina EA | 
1279 a SG Tortilleria | FIJA E 
¡280 |SG Hornos panaderia _. ] LENA | 
1291 [56 £ Entrada a pasillo lateral de cocina q rua | 
1282 ¡SG Produccion de pan FIJA Ñ 
¡283 SG Entrada a Pasillo central cocina LENA i 
(234 E USG Almacen de legumbres FA 
1285 (SG Fondo de cocina_____ FIA | 
280 SG Patio de maniobras ¿EIJA 
| 287 | SG Anexo almacen_. | FIJA | 
1288 :SG Almacen de insumos generales JEFA as 
289 | SG Pasillo central de cocina | FIJA | 
1290 | SG Entrada pasillo central de calderas AJENA a 
Ez |SG Fondo calderas izquierdo ¡FIJA Ñ 
292 SG Entrada a calderas LENA E 
1293 2 4 S6G Entrada a cuarto de control de calderas FIJA 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julia de 2018 

UNIDAD AONMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservata 

PERIODO DE RESERVA: 3 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 99 párrafo segundo, y 110 





fracciones !, Y y VH de la Ley Federa' de Transparentia y Acceso a ta 
infarmación Pública y 101, y 112 fracciones ! y Y, de la Ley General 
de Trensparencia y Acceso a la Información Pública, 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CON FIDENCIALES: 
Todas 





¡| CONSECUTIVO —|UBICACIÓN 


[294 _/5G Tablero de distribucion de calderas ¡FIJA | 
1295 SG Salida de tableros de distribucion calderas ¡FIJA 
¡1298 SG Estacion de gas calderas | 
56 Pasillo central cuarto de maquinas 
SG Fonco calderas derecho 
S6 Entrada pasillo izquierdo 
| SG Salida de calderas E 
| SG Salida cuarto de control calderas ' 
| 302 SG Fondo pasillo izquierdo cuarto de maquinas | FIJA 


1303 ¡AU Pasillo aulas 1 a 3 FIJA 
304 | AU Aula 6 | EIJA | 
1305 LAU Aula 1 FIJA | 


1306 LAU Aula 5 DEJA 


| 308 AU Aula 4 FIJA 
309 LAU Aula 3 FIJA | 
 - -_ _>>_ A FA | 


¡310 AU Pasillo aulas 4 a 6 FIJA 


















cuarto de maquinas 






















(317 AU Aula 11 FA | 
1318 AU Pasillo aulas 7 a 9 ] FIJA 
1319 AU Aula 10 
AU Aula 2 
yA AG Acceso por aulas 


322 AG Fondo de almacen izquierdo FIJA | 





(323 AG Entrada area de talleres ¡FIJA 
324 AG Explanada area de talleres a FIJA | 
325 ¡AG Cubiculo area de talleres ¡FIJA 

1326 AG Oficina aeneral | EA | 
327 AG Oficina de archivo FIJA 

¡ 328 AG Resguardo de uniformes de funcionarios FIJA A 
329 | AG Material de oficina FIJA | A 
330 AG Resguardo de uniformes de internos FIJA ! je: 
331 AG Acceso lateral izquierdo FA | 

5d 
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CONSECUTIVO [UBICACIÓN 


FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de putio de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Adminisiración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 





FUNDAMENTO LEGAL: Ariículos 97. $9 párrafo segunda, y 119 
iracciones 1, Y y Vit de la Ley Federai de Transparentia y Acceso 5 ha 
iniermación Pública y 101, y 113 fracciones l y Y, de ta Ley General 
ge Transparencia y Acceso aja información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 









AP Identificacion personal 
AP Identificacion de visita 
|URC Identificacion de internos 





















































































































j 

(339 | AV Identificacion personal 

1338 __ [Patio Ala A 

¡337 ¡ Pasillo Estancias PB A 

(338 | Pasillo Estancias PBA 

| 339 | Pasillo Regaderas PBA 

340 _| Acceso ala A 

(341 | Patio Ala B 

(342 | Pasillo Estancias PB E 

1343 Pasillo Estancias PB B 

344 Pasillo Regaderas PB B 

1345 Acceso ala B 

1 340 | Patio Ala C 

| 347 | Pasillo Estancias PB C. 

1348 ' Pasillo Estancias PB C 

| 349 | Pasillo Regaderas PB C UEJA 

| 300 ¡Acceso ala C . | FIJA 

1351 Patio Ala D EA 

362 Pasillo Estancias PB D |EIJA | 

1353 | Pasillo Estancias PBD | FIJA 

[354 _| Pasillo Regaderas PB D a ¡EA 7 

| 355 e Acceso ala D a | FIJA 

1356 | Acceso Principal FIJA 

¡357 Ñ Exclusa acceso principa FIJA y 

| 358 | Acceso escaleras a PA ¡ENJA 

: 399 lExclusa acceso sec | FIA 7 

360 — [salidaPBalaA  [ENA | 
E _ [DiamantePB__ EVO i 

| 362 _ ¡Diarnante PB AS == FIJA 

1363 | Pasillo Estancias PA A [FIJA | 
ES | Pasillo Estancias PA A |FUA | 

(365 ¡Pasillo Regaderas PA A FIJA i 

366 Pasillo Estancias PA B FIJA 1 5 
(367 | Pasillo Estancias PA 8 o PENA | A 
¡368 | Pasillo Regaderas PA B [EJA_ 1] EA, 
| ¡ | ek 
1369 _| Pasillo Estancias PAC__ a PEA 


A A A A A FR VI A AR a rr 




















FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de julio de 2018 
UNIDAD ADMINISTRATIVA: 





a el e Dirección General de Administración 
PA MURTA CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
O j PERIODO DE RESERVA: 5 años 
E FUNDAMENTO LEGAL: Arútulos $7, $9 párrafo segunda; y 310 
tracciones 1, Y y VI) de la Ley Federal de Transparencia y Atueso a ta 
información Pública y 107. y 113 fracciones ly Y, de le Lev General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública, 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O' CONFIDENCIALES: 
Todas 
CONSECUTIVO |UBICACIÓN TIPO | 
370 Pasillo Estancias PA C FIJA 
7 MO Pasillo Regaderas PA C FIJA 
372 Pasillo Estancias PA D. | FIJA 
IES ÉS Pasillo Estancias PA D FA 
374 Pasillo Regaderas PA D FIJA 
1375 Esacelra princip acceso FIJA 
El 
| 376 Pasillo escaleras a PA FIJA 
IET Exterior patio ala A FIJA 
378 Exterior ala A d FIJA 
Exterior ala A - Diaman FIJA 
380 | Exterior patio ala D FIJA | 
| 381 | Exterior ala D FIJA | 
| 382 | Exterior ala D - Diaman FIJA | 
383 | Exterior patio ala € FIJA 


384 | Exterior ala C FIJA | 


[385 | Exterior ala C - Diaman FIJA 
| 336 ( Exterior patio ala B | FIJA | 








387 ! Exterior ala B FIJA 
(388 | Exterior ala B - Diaman FIJA 
¡ 389 Exterior cuarto eléctrico FIJA i 
390 | Fachada Princ 
391 | Recepción FIJA 
1392 Escalera a PA FIJA 
FIJA 
394 | Lavanderia FIJA 
| 395 ¡Pasillo Dorm 10 | FIJA 
396 
H 
1397 Pasillo Dorm 11 EIA | 
En | Pasillo Dorm 14 
399 Pasillo Dorm 19 FIJA | 
400 1 Pasillo Dorm 15 [ENA 






Escalera a PA FIJA 


JEIJA 





07 ISalaespera lea 7] 
z > j PE 
A e 
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1409 


ra 411 ¡Tomiquetes 
47 5 Vehicular 


¡CONSECUTIVO 


| Juegos infant 
| Fachada Mag 





UBICACIÓN 


Pasillo CC 


FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julio de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administracia. 
CONDICIONES DE ACCESD: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 


FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 99 párrato segundo, y 110 
fracciones |, Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso 352 
Hormasión Pablica y 301, y 113 fracciones | y V, de la Ley Gener el 
de Transparencia y Acceso z la Información Pública 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





























































































































as | Acceso Prince Ñ FIJA 
| 414 Anden carga FIJA A 
1415 ¡Caseta Vig Ñ FIJA 7 
1416 [Cámara Ref ¡FIJA 
1417 | Ingreso Merc FIJA 7 
(418 o _ |Contenedora FIJA | 
1419 | Salida Montac mE VA | 
! 4920 E | Ingreso Perso | FIJA | 
1421 | Ingreso exclu VEA y 
1422 | Grandes Volu Tra | 
1423 | Escalera a PB ¡FIJA | 
1424 _ | Fachada Post FIJA | 
1425 Mur Muro subesi VENA 
[CONSECUTIVO [UBICACIÓN — a [meo] 
k ZP Píz Torre 2 interior ¡PTZ i 
12 _ (ZP Ptz Torre 2 exterior | (PTZO 7 
3 ZP Pte Torre 3 exterior VPTZ E 
E A |UME Planta baja Ptz pasillo a patios -]PIz i 
5 _ |ZP Ptz Torre 1 exterior PPTZO ] 
e | ¡ZP Ptz Torre 8 exterior A | PTZ | 
e ee ZP Ptz T Forre 1 interior e | PTE Ñ | 
3 E av Ptz interior Ñ l PTZO- | 
|9 ' LAv e iz exterior [PT Da 
po UZP Ptz Torre 8 interior (POR INSTALAR) |PTZ 
41 | DA MI PB Ptz comedor | | PTZ E] 
42 | DA MIL PB Ptz Comedor UN: ap | 
0 |DA MIV PB Piz comedor. PTZ | ( 
En ta ___ ¡DAMIPB Ptz comedor | PTZ | A 
152 [on DA PTZ Modulo ll azotea |PTZ | A 
18 ¡DA PTZ Modulo lll azotea IE A 
E 7 TDAPTZ Modulo IV azotea PTZ - 
(18. 2 IDA PTZM odulo | azotea _ | 


AA A A A A A A A A NR E IN 









FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de julie de 2058 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General da Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA:-S ños 







. $ bs, Dt tez, k 
” “e OLEA > ER 
A E co PR > 


a 






FUNDAMENTO LEGAL: Articulos 97. 93 párrafo segundo, y 110 
fracciones [, Y y VH de la Ley Federal de Transparencia Y Acceso 5 ta 
información Pública y +01, y 113 Fracciones y V, de la Ley Ganeral 
de Transparencia y Acceso e la haiformación Pública, 

" PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 

í Todas 










DB MV! PB Ptz comedor 








PTZ | 
20 _ ¡DB MVI PB patio interior PTZ 
123 DB MVI! PB Ptz comedor !PTZ 
1D DB MVII PB Ptz Patio interior ÚPTZ | 
123 DB MVIII PB Ptz comedor PTZ 
124 DB MVIINLPB entrada a patio ÍPTZ 
(25 ¡DB MV PB Ptz comedor ¡PTZ | 
126 _ ¡DBMVPBPtz pato LPTZ | 
127 | DB MVI Ptz azotea |PTZ 
128 | DB MVIÍ Ptz azotea PTZ 
129 DB MVII NI Ptz azotea | PTZ | 
130 | DB MV Ptz azotea ÚPTZ 
131 ZP Ptz Torre 4 exterior | PTZ 
32 ZP Ptz Torre 4 interior PTZ 
3 | AG Ptz primera seccion PTZ 
34 AG Ptz segunda seccion PTZ 
35 ZP Ptz Torre 5 exterior PTZ | 
36 ZP PTZ Torre 8 exterior PTZ 
AF | ZP Ptz Torre 6 interior PTZ 






















38 | ZP Ptz Torre 7 exterior PTZ | 
Ss Patio Ala A y PTZ | 

40 | Patio Ala B PTZ | 
[41 Patio Ala C | PTZ | 
|42 | Patio Ala D. LERZ | 
las Ala A - | LPTZ le 
144 Ala B |PTZ | 
las Ala C |PTZ | 








Ala D 


¡ Torre de vigilancia 2 Bis 


Helipuerto ¡ E ÁS 
¡Pasillo Ofi Par ! | : 
56 Rev Vehicular PI 
y > Mod 
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Página 29 de 46 1 e 
Í - 
F 





FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de julio de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Disección Genera! de Adminisiración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: 5 años 

FUNDAMENTO LEGAL: Aniculos 97, 99 párrafo segundo, y 110 
fracciones 1, Y y Vil dela Ley Federal de Transparencia y Ácteso a la 
teformación Póblica y 101, y 112 fracciones 1 y Y, de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a iz información Púbica. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS G CONFIDENCIALES: 









| Focas | 
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CONSECUTIVO |UBICACIÓN TIPO | 
A AT | | 
[57 ¡Fachada Princ ¡PTZ : 

58 Acceso Princ UPTZ | 


























59 | Grandes Volu ¡PTZ 
CONSECUTIVO |UBICACIÓN [mero | 
E | ZP Torre 8 mediano alcance | RE ] 
12 [ZP Torre 4 mediano alcance ¡RE A 
3 _ | Torre de vigilancia 3 Bis a RE 











1,4. DESCRIPCIÓN DEL SISTEMA DE INTELIGENCIA (AUDIO Y VIDEO) 


Deberá contar con funciones completas que permita al “CEFERESO” la visualización y control de 428 accesorios 
de captación de Audio y 428 accesorios de captación de video de forma sincronizada en 428 canales en 8 CPU 
con Mouse y Teclado para operadores y un CPU con Mouse y Teclado para Supervisor. Cada estación de trabajo 
de operador se deberá conectar a 2 monitores LED de al menos 24 pulgadas. “| A SOLUCIÓN” en un futuro y de 
acuerdo con necesidades específicas del “CEFERESO” podrá ser escalable. 


Se podrá realizar la selección de canal de video y funcionamiento con niveles de prioridad, control de canales en 
monitor o grabación local mediante teclado. 


El sistema incluye varios módulos, que permiten realizar las funciones de monitoreo dentro de las áreas 
especificadas en este Anexo Técnico en el GEFERESO. 


El sistema será administrado y operado desde el Área de Monitoreo designada por el "ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO” dentro del edificio de Gobierno por medio de estaciones de trabajo. Se deberán instalar 9 módulos 
de operación en el Área de Monitoreo local (8 de operador y 1 de supervisor). 


Cl sistema deberá contar con un almacenamiento de video, el cual deberá almacenar los 428 canales con una 
resolución mínima de 960x480 pixeles a 15 cuadros por segundo, con una retención de los últimos 30 dias en 
grabación continua las 24 horas. 


En cuanto a la topología de diseño, el Sistema de Captación de Audio y Video está soportado en una red LAN con 
cableado estructurado entre los codificadores y switches y entaces de Fibra Optica en la red principal de 
transporte entre MDF e IDFs. Los switches deberán ser enlazados mediante uno O más conexiones, hasta el 
switch crincipal para el flujo de video hasta los Servidores y las esteciones de trabajo. Al menos el Switch principal 
deberá ser administrable. 


El Sistema de Captación de Audio y Video debe contemplar la utilización de IDFs en espacios existentes o en 
aquellos IDFs fabricados para el sistema de CCTV de alta resolución en los cuales de fabricará una división de 
Duroc e similar para dividir físicamente los espacios de los diferentes sistemas. En caso de no existir un área 
disponible o IDF del sistema de CCTV de alta resolución, el “PROVEEDOR” debe coniemplar la fabricación de el 
o los IDFs necesarios y éstos IDFs fabricados para este sisterna de deberán equipar con puerta de seguridad 
blindada y unidades de aire acondicionado. Tanto el área de monitoreo como los IDFs y MDF deberán estar 
soportados en su alimentación eléctrica por un sistema de energía ininterrumpible (UPS) el cual estará conectado 
a una planta de emergsncia dentro del “CEFERESO”, proporcionada por “El ADMINISTRADOR DEL 
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CONTRATO” la cual deberá entregar energía eléctrica de emergencia suficiente y adecuada para “LA 
SOLUCIÓN”, 


Todo el equipo activo dentro de los IDFs y MDF deberá ser instalado y montado en racks, a excepción del UPS si 
sus dimensiones mo lo permiten, los racks deberán contar con organizadores de cableado. Todo el cableado de 
alimentación eléctrica, cableado estructurado de video y Fibra Óptica, deberá estar debidamente organizado y 
etiquetado para la identificación inmediata y todo el cableado al exterior de los IDFs, MDF y Área de Monitoreo se 
deberá conducir por tubería condukt pared gruesa tanto en interiores coma exteriores O por tubería de PVC si ésta 
se encuentra instalada enterrada en el suelo. El cableado de datos al interior de IDFs, MDF y Área de Monitoreo 
se podrá conducir por charolas o ductos. Ambos sistemas de CCTV de alta resolución y de Captación de Audío y 


Video podrán compartir trayectorias de canalización así como registros en el piso (registro subterráneo). 


Características de los Accesorios de Captación de Audio y Video 
Los dispositivos tendrán las siguientes características mínimas: 


- Dispositivos de Video. - El dispositivo (Accesorio) de video deberá contar con los requerimientos 
mínimos siguientes: cámara pinhole, mínimo de 1000 líneas de TV en CVBS o 720p en TV, CVl o AHD. 
Debe contar con al menos alguna de las siguientes salidas de video: CVBS y/o TVI y/o CV] y/o AHD. 

- — Dispositivos de Audio, - El dispositivo (Accesorio) de audio deberá contar con los requerimientos 
mínimos siguientes: salida line level Odb Q2 1000 ohms, respuesta de frecuencia 40 hz a 15 khz +. 1 db, 
consumo de corriente 4mA, tensión de alimentación 12Vdc, impedancia de salida 600 ohms unbalanced, 
tamaño de micrófono 3/8” diámetro x Y” H, metric 0.95cm diémetro x .635cm H.+. 


Área de Monitoreo 
el Area de Monitoreo estará integrada por estaciones de trabajo para controlar el Sistema de Captación de Audio 
y Video. . 

Es responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizar adecuaciones necesarias y en su caso 
unidades de aire acondicionado en el Área de Menitoreo, para la correcia operación de “LA SOLUCIÓN”. 


Estación de trabajo — Se integra por un CPU con un Mouse y un Teclado. 


Estación de Operación 
El Área de Monitoreo es un área existente en el edificio de Gobierno y estará conformado por el espacio e 
infraestructura necesaria para albercar en un sólo lugar los equipos de visualización, detección, programación, - 
configuración, supervisión, monitoreo y control de todo el sistema de Captación de Audio y Video; proveyendo, en 
el espacio designado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” para ello, dentro de esta Área de Monitoreo 
el mobiliario ergonómico necesario para los operadores, por lo que cada uno de estas estaciones de operación 


z 
pad 


estarán integradas por la estación de trabajo, 2 monitores de 24” y su mobiliario ergonómico. 


Cuarto o Closet principal de telecomunicaciones (MDF) del Sistema de Captación de Audio y Video 

Cuarto existente dedicado para la instalación y puesta a punto del equipamiento necesario para la : 
intercomunicación y almacenamiento de video del Sistema de Captación de Audio y Video, ubicado en un área ' 
existente cercana al Área de Monitoreo. E 


E 
A 
Ó 
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Los servidores, estaciones de trabajo y switches deberán tener las mismas características del Sistema de CCTV 
de alta resolución. 4 
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Red Eléctrica y Respaldo de Energía UPS del Sistema de Captación de Audio y Video 


Se deberá instalar una red eléctrica que alimente los equipos y componentes de “LA SOLUCIÓN” y todos los 
equipos deberán estar respaldados por equipos UPS, así como contar con un Supresor de sobretensiones 
transitorias (TVSS). Los equipos UPS deberan contar contra fallo de energía de acuerdo con las cargas eléctricas 
que alimenten. 


Será responsabilidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” el proporcionar energía eléctrica suficiente y 
adecuada, respaldada por una planta de emergencia y entregará los alimentadores en el MDF del Sistema de 
Captación de Audio y Video. Las ceracterísticas de dichos alimentadores deberán ser: Trifásico 3F, 4H, 220/120V 
para una carga de 115KVA y son independientes del Sisiema ce CCTV. de alta resolución. 


Es decir, para ambos sistemas, será responsabilidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” el 
proporcionar energía eléctrica suficiente y adecuada, respaldada por una planta de emergencia mediante dos 


alimentadores eléctricos, cada uno de ellos deberán ser: Trifásico 3F, 4H, 220/120V para una carga de 115KVA 
por sistema, para un total global de 230 KVA. 


15 COMPONENTES DEL SISTEMA DE AUDIO Y VIDEO. 


Para la implementación de este sistema se instelarán los siguientes componentes: 

















| Sistema de Audio y Video que incluya 428 dispositivos para el a 
¡ CENTRO FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 8 NOR-PONIENTE | 
[CANTIDAD "DESCRIPCIÓN. EE 
: 428 | Accesorios de Capación de Audio (Micrófonos) Z | 
| 428 ) | Accesorios de Captación de Video (Cámaras) A ] 








Las características y requerimientos que deben tener los accesorios que serán instalados como parte del servicio, 
son definidos y determinados por las necesidades del software y por el desarrollador del software para garantizar 
el funcionamiento del sistema. 


Los servidores. los switches y codificadores, accesorios más delicados de este sistema, serán accesorios 
dedicados, especificamente diseñados y comprobados para el funcionamiento del software. 


La cantidad máxima de los Servidores, Switches, Raids, Amplificadores de Audio, Álres Acondicionados y UPS a 
ser instalados en MDF, Area de Monitoreo e IDF's se encuentran detallados en las tablas siguientes, sin embargo, 


derivado del documento DIAGNOSTICO se determinarán el número final de Switches, equipos de Aire 
Acondicionado y otros equipos a suministrar al "“CEFERESO No. 8”. 











p Ñ ; 
| DESCRIPCIÓN DE LOS COMPONENTES DEL MDF | 


"CANTIDAD — | DESCRIPCIÓN | 



































E | Switch de 48 puertos E 

11 UPS de 20 KVA o l 
E TUnidad Mini Split de Aire Acondicionado de 5 T_R. ñ 
¡1 | Supresor de sobretensión transitorio (TVSS) | 
E — Servidor de datos para administración del sistema | 
4 | Servidor de datos para almacenamiento de video 
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| DESCRIPCIÓN DE LOS COMPONENTES DEL ÁREA DE MONITOREO 


¿CANTIDAD | DESCRIPCIÓN | 
18 | Estaciones de trabajo para operador que incluyen CPU, teclado y mouse 
14 | Estación de trabajo para Supervisor que incluye CPU, teclado y mouse 









| Monitor de 24” para operador y Supervisor 
Unidad Mini Split de Aire Acondicionado de 5 TR. adicional a los | 


existentes 
ii 








8, 12, 24 0 48 puertos según se requiera) 


| UPS de 2 KVA o superior 


Requerimientos mínimos que debe contar el ¡DF y MDF. 
Se deberá considerar instalar IDFs, estos y el MDF deben de cumplir con las siguientes normas: 


+ NORMA ANSEIA/TIA 568 B, para cableado estructurado, contempla, materiales reconocidos, topología, 
iongitud y desempeño de cables y conectores, Interface del usuario en el área de trabajo, métodos de 
cableado. desempeño de elementos y cables de conexión. 


Los materiales reconocidos por la Norma son: Para cableado horizontal de datos es cable de par Trenzado (UTP, 
STP, ScTP) Categorías 3, 4, 5, 5E, 6,84 y Fibra Optica Multimodo 82.2/125 um o 50/125 um, 


Pera cableado de Backbone de datos es cable de par Trenzado (UTP, STP, ScTP) Categorías 3, 4, 5. 5E, S, SA 
62.5/1125 um o 50/1125 um y Fibra Óptica Monomodo 9/125um o Fibra Optica Multimodo 52.5/125 hm o 30/1125 um. 


+ NORMA ANSNEJA/TIA 569 A. En las secciones donde ésta norma específica las vías (ductos) que se 
deben tener para el tendido del cableado estructurado horizontal y del cableado de backbone. 
Adicionalmente recomienda los requerimientos para los espacios tales como Cuartos de equipos, Cuarto 
de Telecomunicaciones etc. 


Como vías para cableado Horizontal la norme permite: 
- — Sistemas bajo Suelo. 
- Sistemas de Piso Removible. 
- — Tubos Conduit metálico o de PVC. 
- — Ductos y Canaletas Perimetreles. N 
- Sistemas de Cielo, 
Para el cableado de Backbone se pueden usar: Las Vías para Cableado de backbone interno que pueden ser: 
- Tubos Conduit. 
- — Manguitos o Ranuras de piso. E A 
- — Bandejas Poria cable. Le : 
Las Vías para cableado entre edificios pueden ser: ed 
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- — Ductos Subterráneos. 
- — instalaciones Aéreas (por postes). 
- — Túneles. 


Se presentará al concluir la instalación ce los servicios como parte de la memoria técnica del proyecto, el detalle 
de los componentes (número de serie, ubicación) y configuración de los IDFs y MDFs, así como un croquis de las 
trayectorias del cableado que los interconecta. 


TABLA DE UBICACIONES DE ACCESORIOS DE CAPTACIÓN - A continuación se describen las ubicaciones 
definidas de acuerdo con las indicaciones del “CEFERESO” y contienen la totalidad de accesorios, tipo de área y 
ubicación dentro del perímetro del "“CEFERESO”. 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá realizar la instalación de los accesorios de captación en estas 
ubicaciones. Las ubicaciones detalladas en este documento no podrán ser modificadas durante la implementación 
del contrato a excepción de solicitud expresa por escrito del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y la 
aceptación por escrito de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, siempre y cuando la solicitud se realice antes de 
que instale la infraestructura (tuberia y cableado) de la ubicación a modificar. 


Las ubicaciones a realizar la instalación serán las siguientes: 
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MÓDULO MÓDULO | Accesorios de Captación | Accesorios de Captación 

| ¡de Audio | de Vídeo | 
| MÍNIMA | ¡Celdas 144 1144 : | 
[MEDIA EE 76 176 | 
[coc o | Celdas 10 | 110 | 
[TRATAMIENTOS ESPECIALES _ |Celdas 128 128 | 
[LOCUTORIOS [Locutorios 10 10 7 
MEDIA (NUEVO MÓDULO) ¡Celdas 1160 | | 160 E 

€ A A € — ACT 
TOTALES: | 428 (428 A 
Documentación 


omo parte de ¡a implementación se elaborará la siguiente documentación para su respaldo y seguimiento: 


4 DIAGNOSTICO. - De acuerdo con lo especificado en el apartado 1.2 de este Anexo Técnico se deberá entregar 
a los 80 días naturales posteriores a la firma del contrato y reflejará las especificaciones técnicas para la 
implementación de “LA SOLUCIÓN”. El “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” deberá emitir sus comentarios a 
los 5 días hábiles de su recepción o se tendra por autorizado. 


2 ACTA MENSUAL DE TRABAJO.- Para tener el seguimiento adecuado de la implementación del proyecto, “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá generar un acta con los avances obtenidos por mes vencido y que deberá + 
ser firmada por el área de “SOPORTE TECNICO” cel “«CEFERESO” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, el 4 
original será entregado a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para que, de ser necesario, este la entregue a! 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” para realizar los trámites de pago señalados. 
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3. ACTA NEW ¡IN BOX (NIB). - Como constancia de la entrega de los componentes y la verificación que son 
nuevos y se encuentran en su embalaje original se levantara acta por personal del OADPRS en la que se 
desglosaran la marca, modelo y número de serie de los componentes a ser entregados, la cual deberá ser firmada 
por el personal del "AREA TECNICA” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” 


4. ACTA DE REMISIÓN DE COMPONENTES.- “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” hará entrega en el domicilio 
del “CEFERESO” de los componentes especificados en este Anexo Técnico y/o los definidos en el documento 
del “DIAGNOSTICO” y como constancia de su entrega se levantará acta de remisión en los que consten los 
componentes entregados y que quedaran a resguardo del “CEFERESO” para su posterior instalación, la cual 
deberá ser firmada por la persona que recibe por parte del “CEFERESO” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, 


3. ACTA DE TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS. - Como parte de las obligaciones a cargo de “El 
PRESTADOR DEL SERVICIO” se deberá impartir la transferencia de conocimientos para el uso de “LA 
SOLUCION”, como constancia se levantará acta de transferencia de conocimientos que contendrá la fecha, lugar 
y número de personal capacitado, la cual deberá ser firmada por “SOPORTE TECNICO” y “EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO”, 


6. MEMORIA TÉCNICA. - Al término del proyecio se deberá entregar la Memoria Técnica la cual deberá incluir la 
documentación de los componentes instalados, croquis de ubicación de cámaras y trayectorias de cableados, asi 
mismo los password de Usuarios, Administrador y en caso de existir de Súper Usuario de todo el Sistema de 
CCTV, se entregará a “El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” quien deberá emitir sus comentarios a los 5 días 
hábiles de su recepción o se tendrá por autorizado. Asimismo, se entregará copia digital de la misma al “AREA 
TECNICA”. 


7. DIRECTORIO DE ASISTENCIA TÉCNICA. - Se deberá entregar un directorio del personal a cargo del soporte 
técnico y en el cual deberá quedar el programa de escalamiento. 


S. REPORTE DE INCIDENTES.- en caso de existir eventos y/o situaciones que hicieren imposible realizar 
actividades programadas, obtener accesos yío mantener los tiempos establecidos en el plan de trabajo, asi como 
la falta de firmas por trabajos realizados, se levantará un reporte donde se detallen los incidentes y de ser posible 
se firmará por área de “SOPORTE TECNICO” del “CEFERESO”, si el motivo es la falta de firma, quedará 
expresado en el reporte y bastará la firma de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. 


9. ACTA DE CIERRE DE PROYECTO. - Una vez cumplida la entrega total de “LA SOLUCION” se levantará para 
constancia un acta de cierre de proyecto, en la que se haga constar que se recibe “LA SOLUCION” en 
condiciones normales de funcionamiento y deberá ser firmada por “SOPORTE TECNICO” del “CEFERESO”, el 
“AREA TECNICA” y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. 


16. DELA INSTALACIÓN 


A la que en lo subsecuente se le denominará “LA INSTALACIÓN”. deberá comprender el suministro, instalación. 
colocación, anclaje, conexión, puesta en marcha y servicio del Sistema de Circuito Cerrado de Televisión y del 
Sistema de Captación de Audio y Video, contemplados en el lugar definido nor el “CEFERESO” y que quedará 
especificado en el “DIAGNOSTICO”, es decir, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” entregará ambos Sistemas 


listos para su operación. 


a) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se apegará a la TABLA DE UBICACIONES DE CÁMARAS DE A 
CCTV definida en el presente Anexo Técnico. eN 


b) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se apegará a la TABLA DE UBICACIONES DE ACCESORIOS DE 


CAPTACIÓN definida en el presente Anexo Técnico ae 
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c) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberá validar el área en el CEFERESO donde se instalará “LA 
SOLUCIÓN”, informando a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” cualquier inconveniente. 


17. DELA PUESTA A PUNTO 


A la que en lo subsecuente se le denominará “LA PUESTA A PUNTO”, deberá comprender la configuración, 
programación, estabilización y puesta en marcha del Sistemas de Circuito Cerrado de Televisión CCTV y del 
Sistema de Captación de Audio y Video contemplados para el “CEFERESO” dentro de “LA SOLUCION”, 


e “El PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá configurar, programar, estabilizar, realizar pruebas, con el 
propósito de dejar funcienando en óptimas condiciones el sistema contenido en “LA SOLUCION”, 
proporcionando todos los insumos, materiales y mano de obra necesaria para dicho efecto, durante la 
instalación. 


18 DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS 


A la que en lo subsecuente se le denominará “LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS”, consistirá en 
transmitir a los elementos designados para ello, los conocimientos para la adecuada operación de ELA 
SOLUCIÓN”, misma que será proporcionada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” de manera gratuita 
posterior a la instalación y una vez que el sistema quede configurado. 


e "El PRESTADOR DEL SERVICIO” deterá entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” un 
programa de trabajo para la realización de la transferencia de conocimientos, la cual constará de 2 
sesiones de transferencia de conocimientos para usuarios y 2 dos sesiones de transferencia de 
conocimientos para supervisores, de por lo menos 2 horas de duración por sesión que debera contener 
los temas a tratar, con el objetivo de revisarlo, adecuarlo y/o autorizarlo, cumpliendo con las necesidades 
que amerita “LA SOLUCIÓN”. 

+ Se programará con el personal que designe “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” la sesión para 
transferencia de conocimientos de los usuarios y de los supervisores del Sistema. 

e El plan de transferencia de conocimientos deberá incluir fechas y lugares en las que se impartirán los 
cursos, sin que esto cause erogaciones adicionales al Órgano Administrativo Desconcentrado Prevención 
y Readaptación Social. : 

e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá generar la evidencia documental que soporten la realización 
de "LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS”, levantando el acta de transferencia de conocimientos 
correspondiente. la cual deberá ser firmada por cada asistente a dicha transferencia de conocimientos. 

e La duración de “LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS” será de acuerdo con el programa de 
trabajo mencionado. á 

e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá generar las constancias correspondientes por la transferencia 
de conocimientos y entreaarlas a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”. 

+ “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” una 
copia de los manuales de operación y/o usuano, así como todo el material generado con motivo de la 
operación y la transferencia de conocimientos en idioma original, con sus respectivas copias simples al 
idioma español. 1 

2 La transferencia de conocimientos deberá darse en español o en su Caso con el apoyo de un traductor 
aportado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" sin erogaciones adicionales para el Organo Ñ 
Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social. ¿ ] A 
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1.9 SERVICIO, ASISTENCIA TÉCNICA Y GARANTÍA 
AAA AAA RANA, TECNICA Y GARANTIA 
SERVICIO 


Se refiere a la operación continua del Sistema integral de Circuito Cerrado de Televisión CCTV, el cual funcionará 
en las óptimas condiciones y de manera ininterrumpida. 


Lo anterior, siempre y Cuando se le proporcione energía eléctrica que es responsabilidad del “EL 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, para lo cual el proveedor deberá llevar a cabo cada uno de los servicios a 
ceserrollar: 


e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” levantará una minuta de trabajo mensual con los servicios 
realizados y que deberán ser firmadas con nombre completo y firma autógrafa de la persona 
designada por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y de la persona que sea designada por 
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. Las minutas, validarán la totalidad de trabajos realizados por 
Mes y deberán entregarse 2 “EL ADMINISTRADOR DE CONTRATO”, En caso de no haberse 
presentado servicios que atender durante el mes, será suficiente la mención que realice “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO" en la minuta de trabajo mensual. 


ASISTENCIA TÉCNICA 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá contar con un Centro de Atención Telefónica, que permita al personal 
técnico, realizar aclaraciones y consultas sobre el uso, configuración y solución de fallas relacionadas con “LA 
SOLUCIÓN” tomando en cuenta el presente anexo técnico, el cual deberá tener una disponibilidad las 24 horas 
del día los 7 días de la semana. 


Al que en lo subsecuente se le denominará “ASISTENCIA TÉCNICA”, consistirá en proporcionar a “LOS 
COMPONENTES”, el soporte técnico necesario y suficiente para su correcto funcionamiento, a partir ce la 
instalación y puesta a punto. 


e La “ASISTENCIA TÉCNICA” deberá realizarse de acuerdo con la siguiente descripción: 


e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberá garantizar los servicios de soporte técnico que sean 
necesarios por garantía, para asegurar que "LA SOLUCION” trebajara de manera nominal 
24X7X363, siempre y cuando le sea proporcionada la energía eléctrica de emergencia necesaria 
y adecuada y siempre y cuando todos los servicios en los equipos componentes de! Sistema, 
incluyendo configuración, hayan sido efectuados por personal autorizado por escrito por “El 
PRESTADOR DEL SERVICIO” y ademés los equipos que componen el sistema haya estado 
operando en condiciones normales de uso. : 


e "El PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberá facilitar durante la vigencia del contrato ta 
“ASISTENCIA TÉCNICA”, para asesorar sobre las fallas o dudas de carácter técnico a cuaiquier 
componente de los equipos y sus sistemas, garantizando que cualquier falla será atendida. 


> Cuando se trate de servicio por garantía y/o esistencia técnica, se contemplarán las siguientes acciones, 
mismas que deben incluir como mínimo: 


no pega 
e E A av 


o Cuando se trate de asistencia técnica se contempiará atención telefónica, vía correo electrónico 


y/o de manera presencial, para resolver los orcblemas generados. Si c 
ñ 
on y y 
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o Debe existir un directorio y un programa de escalamiento que deberá entregarse a más tardar 
cinco días naturales después de entregado el equipo a “EL ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO”. 


+ Encaso de necesitar sustituir alguna pieza y/o refacción por motivo de garantía que impida o limite el 
funcionamiento de manera nominal de “LA SOLUCIÓN”, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá 
reemplazarla sin representar alguna erogación por parte de la Órgano Administrativo Desconcentrado 
Prevención y Readaptación Social, siempre y cuando todos los servicios en los equipos componentes del 
Sistema, incluyendo configuración, hayan sido efectuados por personal autorizado por escrito por "EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” y además los equipos que componen el sistema haya estado operando 
en condiciones normales de uso. 


+ LaGarantía ofrecida por "EL PROVEEDOR” no aplicará para casos fortuitos y/o fuerza mayor. 


TABLA DE SEVERIDAD DE SERVICIOS Y ATENCIÓN DE GARANTÍAS. 



































Hem sde Tiempo máximo de | Tiempo máximo | Tiempo Tiempo 
Nivel de P asignación de | de solución de | máximo para | máximo para 
] | respuesta a A i $e 
severidad | A | personal técnico de | la falla via presentarse en | solución de la 
: telefónica Dd e a ó da 
A. AN | soporte telefónico telefónica sitio 2 | fallaen sitio 
PT, ¡Inmediata | 1 hora ] | 2 horas | 48 horas | 96 horas 
2 | Inmediata | 1 hora | 4 horas _ | 48 horas 196 horas 
13 ¡Inmediata | 1 hora | 12 horas | 48 horas ¡ 196 horas 
| 2 ' Inmediata | 1 hora ¡| 24 horas | 48 horas 198 horas 








Descripción de severidades: 


e  Severidad 1.- Las fallas de severidad 1, son aquellas deficiencias de operación en las cuales el sistema deja 
de operar completamente. Para este tipo de severidad, debe haber respuesta inmediata vía telefónica, la 
asignación de un personal técnico de soporte vía telefónica en un tiempo máximo de 1 (una) hora, con tiempo 
máximo de solución en 2 (dos) horas a partir de que inicia la atención del personal técnico de soporte 
telefónico. En caso de que el personal técnico de soporte técnico telefónico determine que la falla debe ser 
atendida en sitio, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” contará con 48 ¿cuarenta y ocho) horas para 
presentarse en el lugar de la falla y 98 (noventa y seis) horas adicionales para que el personal técnico de 
soporte restablezca en sitio el servicio afectado. 


e  Severidad 2.- Las fallas de severidad 2, son todas aquellas deficiencias de operación en las cuales el sistema 
deja de operar parcialmente, es decir, dejan de operar algunas funcionalidades del sistema pero las 
funcionalidades básicas continúan operando y el sistema se mantiene estable. Para este tipo de severidad, 
debe haber respuesta inmediata vía telefónica, la asignación de un personal técnico de soporte via telefónica 
en un tiempo máximo de 1 (una) hora, con tiempo máximo de solución de 4 (cuatro) horas a partir de que 
inicia la atención del personal técnico de soporte telefónico. En caso de que el personal técnico de soporie 
técnico telefónico determine que la falla debe ser atendida en sitio, “El PRESTADOR DEL SERVICIO”: 
contará con 48 (cuarenta y ccho) horas para presentarse en el lugar de la falla y 96 (noventa y seis) horas *; 


P 


adicionales para que el personal técnico de soporte en sitio restablezca el servicio afectado. 





+ Severidad 3.- Las fallas de severidad 3, son aquellas deficiencias de operación mínimas del sistema; es decir, 
dejan de operar algunas funcionalidades no fundamentales para que el sistema siga operando normalmente. 
h 
de A E es 





Página 38 de 46 ed 











FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de ¡ulio de 2018 

UNIDAD ADRUNISTRATIVA: 
recsión General de Administración 

CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 

PERIODO DE RESERVA: Sanos 

FUNDAMENTO LEGAL: Arliculos 97, 99 párrafo segundo, y 110 








Información Pública y 101, y 113 fracciones 1y Y, de la Ley Genera! 
de Tansparencia y Ácceso e la información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFID ENCIALES: 
Todas ; 










Para este tipo de severidad, debe haber respuesta inmediata vía telefónica, la asignación de un personal 
técnico de soporte vía telefónica en un tiempo máximo de 7 (una) hora, con tiempo máximo de solución de 12 
(doce) horas a partir de que inicia la atención del personal técnico de Soporte telefónico. En caso de que el 
personal técnico de soporte técnico telefónico determine que la falla debe ser atendida en sitio, “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” contará con 48 (cuarenta y ocho) horas para presentarse en el lugar de la 
falla y 96 (noventa y seis) horas adicionales para que el personal técnico de soporíe restablezca en sitio el 
servicio afeciado. : 


Severidad 4.- Los casos de este nivel de severidad, son aquellas solicitudes de cambio en la configuración del 
sisiema o solicitudes de información del mismo. Estos casos no presentan riesgos a la operación del sisterna. 
Pare este tipo de severiozd, debe haber respuesta inmediata vía telefónica, la asignación de un personal técnico 
de soporté via telefónica en un tiempo máximo de 1 (une) hora, con tiempo máximo de solución en 24 
(veinticuatro) horas a partir de que inicia la atención del personal técnico de soporte telefónico. En caso de que el 
personal técnico de soporte técnico telefónico determine que la falla debe ser atendida en sitio, “EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO” contará con 48 (cuarenta y ocho) horas para presentarse en el lugar de la falla y 98 (noventa y 
seis)horas adicionales para que el personal técnico de soporte restablezca en sitio el servicio afectado. 


e Los tiempos de respuesta expresados en esta tabia, aplicarán solo para los casos que no requieran 
cambio físico o cambio de piezas. Cuando se requiera el cambio físico o de pieza se estará sujeto a los 
tiempos indicados por los fabricantes y las autorizaciones de acceso correspondientes. 


e Los tiempos se tomen de manera independiente, es decir, que los tiempos de respuesta en sitio 
comienzan a contar a partir de que el personal técnico de soporte técnico telefónico determina que no 
puede solucionar la faila dentro del tiempo máximo de respuesta, o que por sus características es 
necesario que se presente un personal técnico en sitio para solucionarla. 


e Todos los reportes de servicio por garantía y/o asistencia técnica, deberán quedar registrados en una 
bitácora y serán sustentados con la evidencia documental necesaria que compruebe su realización: dicha 
evidencia, deberá entregarse a “SOPORTE TÉCNICO” en un período no mayor a cinco días naturales 


después de ocurrido el evento. 


e Cuando “SOPORTE TÉCNICO” reporte un evento por garantía y/o solicite servicio de asistencia técnica, 
ya sea vía telefónica o por correo electrónico, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO asignará un número de 
ticket o referencia a “SOPORTE TÉCNICO", que servirá para llevar un seguimiento, el cual se registrará 
en un reporte por evento que contenga al menos: 


o Hora y fecha de la solicitud. 

e. Número de caso. : 

= Verificar datos del cliente, de la falla o duda. 

s Tipo de problema. 

> Asignar el problema al personal! técnico de soporte. Ñ 
+= Determinar si el apoyo se dará de manera telefónica o en sitio. : 


* Tiempo de solución. | : 
+ Descripción de la solución en forma detallada. E / ES E 

» Seguimiento. ¿> A 
* Fora de solución del problema. id ES 


A 


Página 39 de 46 


EN 








j 
8 
| 
| 
| 
i 
| 
| 





fracciones |, Y y VI! dela Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 





| 
| 
| 















FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
23 de julio de 2045 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 








APA ER 
hoy PERIODO DE RESERVA; 5 años 

! FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 29 párrafo segundo, y 11% 
fracciones 1, Y y Vil de la Ley Federal de Transperencia y ACCESO 2/8 

infermación Pública y 101, y 113 frecciones | y Y, de la Ley General 

¡de Transparencia y Atoeso e la infomación Pública. 

| PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 








o. “ELPRESTADOR DEL SERVICIO” deberá responder por los vicios y defectos ocultos que pudiera tener 
“| A SOLUCIÓN” y hacerse responsable de los mismos, ya sea realizando el cambio físico de tado el 
componente o alguna de sus partes ylo proporcionando todo el soporte técnico necesario hasta su 
solventación. 


a “El PRESTADOR DEL SERVICIO” será responsable de contar con el material, herramientas, software y 
hardware de diagnóstico, así como utilerias de configuración que se requieran para otorgar la asistencia 
técnica a los equipos relacionados en este anexo técnico. 


» “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá ser el único responsable por la ejecución y calidad de la 
asistencia técnica de “LA SOLUCION”, ajustándose a las especificaciones señaladas en el contrato y 
este Anexo Técnico, a las indicaciones que al respecto reciba del Órgano Administrativo Desconcentrado 
Prevención y Readaptación Social y a las técnicas aplicables a su actividad, para lograr el cumplimiento 


del objeto de “LA SOLUCIÓN” prevista en el presente anexo técnico. 


e Para las reparaciones, “El PRESTADOR DEL. SERVICIO” deberá trasladar a sus técnicos al sitio. Los 
gastos de traslado del personal técnico y/o de cualquier consumible, generados por concepto de servicio 
por garantía y/o soporte técnico de “LA SOLUCIÓN”, serán cubiertos por “EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO”, sín erogaciones adicionales para el Órgano Administrativo Desconcentrado Prevención y 
Readaptación Social. EL PROVEEDOR”, asume toda la responsabilidad por las posibles violaciones a 
patentes y derechos de autor en que pudiera incurrir por el uso que haga de los bienes y técnicas para 
proporcionar los servicios objeto del Contrato, 


o "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” garantiza que ningún servicio de asistencia técnica dentro del 
periodo de servicio, causará erogación alguna para el Órgano Administrativo Desconcentrado Prevención 
y Readaptación Social, siempre y cuando todos los servicios en los componentes del Sistema, incluyendo 
configuración, hayan sido efectuados por personal autorizado por escrito por “El PRESTADOR DEL 
SERVICIO” y además los componentes del sistema hayan estado operando en condiciones normales de 
USO. 


e "El PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionará a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” un 
número telefónico de soporte, así como un correo electrónico propio, que en ambos casos “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” se comprometerá por escrito para QuE ambos canales de contacto 
funcionen como un centro receptor de emergencias en un esquema 2417 y den respuesta y solución en 
los tiempos anteriormente estipulados para que el “SOPORTE TÉCNICO” del “CEFERESO”, solicite el 
soporte técnico con respecto a la operación y funcionamiento de “Ll A SOLUCIÓN” y sus sistemas a 
efecio de ser los canales acordados para que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reciba por parte de 
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” del “CEFERESO”, las solicitudes correspondientes así como 
de atención a emergencias, que incluirán como minimo la asesoría técnica. 


. "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe garantizar la coberiura total para las fallas por garantía o vicios 
ocultos que pudieran generar aigunas de las Partidas de “LA SOLUCIÓN”, sin erogaciones adicionales 
para el Organo Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social. En caso de que 
“SOPORTE TÉCNICO" del “CEFERESO”, no tenga respuesta dentro de los tiempos estipulados 
anteriormente a las solicitudes realizadas en ambos canales de contacto, “EL PRESTADOR DEL . 
SERVICIO” se obliga a proporcionar a “SOPORTE TÉCNICO” del “CEFERESO” un directorio telefónico + 
para escalar la solicitud en cuestión a los directivos del “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” con el objeto * 
de atender de forma inmediata las solicitudes. Y 
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e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá contar con disponibilidad y suficiente personal técnico idóneo 
y certificado, con experiencia de servicio por garantía y en servicio técnico, lo cual debe comprobar, 
entregando a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” un listado donde se indique el nombre, 
dirección, CURP, teléfonos fijos y móviles, de cada técnico perteneciente a la empresa que atenderá los 
asuntos de fallas en la operación de “LA SOLUCIÓN” que sean reportadas por “SOPORTE TÉCNICO” 
de! FCEFERESO”. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá avalar por escrito la suficiente experiencia 
para realizar las actividades antes mencionadas centro de la relación de su personal técnico a “EL 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”. 


GARANTÍA 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” propercionará a la institución una garantía contra defectos de fábrica y vicios 
ocultos de 12 meses siguientes al cierre de la ETAPA 3, siempre que el sistema haya sido operado en 
condiciones normarles de uso, con el suministro de energía eléctrica adecuada y cuando todos los servicios en los 
equipos del sistema, inciuyendo su configuración, hayan sido efectuados por personal autorizado por escrito por 
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. 


En caso de durante la vigencia del contrato sea necesario sustituir alguna pieza y/o refacción debido a defectos 
de fábrica o vicios ocultos que impida o limite el funcionamiento de manera adecuada de “LA SOLUCIÓN”, ts 
PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá atenderla sin representar alouna erogación por parte de la Organo 
Aoministrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social siempre que el sistema haya sido operado en 
condiciones normaries de uso. 


Durante la vigencia de la garantía, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá responder por los vicios ocultos, 
defectos de fábrica o fallas de configuración o sistema que pudiera tener “LA SOLUCIÓN” y hacerse 
responsable de los mismos, intentando la reparación de los mismo en sitio hasta diagnosticar que es necesario el 
cambio físico de todo el componente o alguna de sus partes y/o proporcionando todo el soporte técnico hasta que 
sea solventado. 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” será responsable de proporcionar el material, herramientes, software y 
hardware de diagnóstico, así como utilerías de configuración que se requieran para cumplir con el objeto del 
presente Anexo Técnico, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” deberá otorgar a “EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO” el acceso al sitio de dicho material, herramientas, software y hardware de diagnóstico, así como las 
utilerías de configuración que requiera para las reparaciones. 


Para las reparaciones, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá trasladar a sus técnicos al sitio. Los gastos de 
traslado del personal técnico, generados por concepto ds garantía, serán ser cubiertos por “EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO”, sin erogaciones adicionales para “El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”. Lo anterior 
únicamente aplica para personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. 


1,110 CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO. 


e Cuando el fabricante realice actualizaciones de software a su tecnología, el “EL PRESTADOR DEL 
SERVICIO” durante la vigencia del contrato y garantía correspondiente hará lo propio para el sistema de 


CCTV. y/o en cada componente instalado, sin costo adiciona! para el usuario. incluya dentro. de la : 


solución todo el software y accesorios necesarios para la correcta operación de “LA SOLUCIÓN”. , 

e El personal del “ÁREA DE SOPORTE TÉCNICO” del “CEFERESO” estará en condiciones de efectuar 
los mantenimientos preventivos bésicos que aseguran el buen funcionamiento de los equipos, toda vez 
que el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizará la transferencia de conocimiento pertinente. EE 

> La responsebilidad de la supervisión de la ejecución del proyecto estará 2 cargo _de EL 
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y su “ÁREA DE SOPORTE TÉCNICO” de! “CEFERESO a 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 
25 de julño de 2015 
UKIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 
made MA CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
aa E | PERIODO DE RESERVA: 5 2ños 





FUNDAMENTO LEGAL: Anículos 97, 99 párrefo segundo. y 119 
<rmcciones 1, V y Yi de la Ley Federa! de Transparencia y Acceso 3 ta 
o Información Pública y 101, y 113 fracciones ly W. de lo Ley General 
de Transparencia y Acceso e la información Publica, 

ARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 








e A partir de la Etapa 3, se tendrá garantía de 12 meses, contra defectos de fabricación o contra viCIOS 
ocultos que incluye refacciones y mano de obra. 

e Las refacciones y partes que se requieran cambiar durante la vigencia del contrato, deben ser nuevas y el 
proveedor garantizará su duración, resistencia y funcionamiento, por lo menos un (1) año posterior a su 
instalación y operación en el equipo reparado, sin costo adicional. 

e. Los acuerdos o cambios del sembrado de equipos O cualquier otra adecuación, se formalizarán a través 
de minutes de trabajo firmadas por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y “EL ADMINISTRADOR DEL 
CONTRATO” y su “AREA DE SOPORTE TÉCNICO” del “CEFERESO”. 


111 GESTIÓN DE ACCESO Y PERMISOS AL CEFERESO 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá presentar durante la vigencia del “EL CONTRATO” una Solicitud de 
Acceso al “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, con la lista del personal técnico que podrán atender en sitio los 
reportes de fallas. El listado debe incluir, nombre completo del personal, copia de identificación oficial vigente por 
ambos lados, copia de identificación por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, y el listado de las 
herramientas y/o materiales más comunes con que podría atenderse los reportes. La Solicitud de Acceso debe 
presentarse en papel membretado de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, comprendiendo el periodo completo 
de días del mes al que corresponda la solicitud de acceso al Centro Federal de Readaptación Social, con la 
finalidad de reducir los tiempos de autorización de acceso. En los casos en que la falla requiera ingresar con 
algún otro material, herramienta O equipo na descrito en la solicitud de ingreso vigente, se deberá realizar una 
nueva para atender el reporte específico. 


Para cumplir con lo anterior “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debe entregar por escrito los nombres y copia 
simple de las identificaciones oficiales por ambos lados de los ingenieros de soporte en sitio que pudieran asistir a 
atender un reporte en el Centra Federal de Readaptación Social, esto con la finalidad de reducir los tiempos de 
autorización de acceso, ya que sólo se tendrían que incluir al oficio de solicitud de acceso aquellos elementos que 
fueran adicionales a los ya declarados. 


PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTRESA 
11,1 PLAZO 


La implementación del contrato será de 12 meses contados a partir de del 25 de julio de 2018 y hasta el 24 de 
julio de 2019; dividido en las siguientes etapas: 


ETAPA 1: 

. Entrega del Diagnóstico que incluya la ingeniería Detallada, así como el software del módulo de 
operación correspondiente al sistema de Circuito Cerrado de Televisión CCTV de alta resolución, 
dentro de los 50 días naturales a pantir de la firma del conirato. 

ETAPA 2: 

» Entrega de los componentes y Accesorios descritos en este Ánexo Técnico, a los 90 dias 

naturales contados a partir de la firma del contrato, para su resguardo y posterior instalación. 
ETAPA 3: 


e Instalación, Configuración, Transferencia de conocimientos, Soporte Técnico y Garantía. 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de juilo de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Administración 
CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
PERIODO DE RESERVA: 5 años 





FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 89 párrafo segundo, y $10 
fracciones Í, Y y Vil de la Ley Federa! de Transparencia y Acceso a la 
ivfarmación Pública y 10%, y 112 fracciones ty V, de la Ley General 
de Trensperencia y Acceso a la Información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





11,2 LUGAR 


“LA SOLUCIÓN” deberá quedar completamente instalada, puesta a punto y en funcionamiento a satisfacción de 
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” en las instalaciones del siguiente “CEFERESO”: 


CEFERESO No. 8 “Nor-Poniente”, Ubicado en Calle 300, entronque con Carretera Las Glorias Km. 3.5 Ejido la 
Chuparrosa, Municipio de Guasave, Sinaloa C.P. 81162. 


11,3 CONDICIONES DE ENTREGA 
*. “El PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá entregar “LOS COMPONENTES” en óptimas 
condiciones y funcionando a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, guien emitirá su 
aceptación mediante la firma en el acta de New In Box en tiempo y forma, para realizar los 
trámites de pago correspondientes. 


o Se deberán generar las actas correspondientes para constancia de la culminación de las etapas, 
las cuales deberán ser firmadas por “SOPORTE TÉCNICO” del CEFERESO y “EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO”, y deberán ser entregadas a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, para 
realizar los trámites de pago correspondientes. 


Todos los reportes, informes, resultados, productos, etcétera, que se deriven de “LA SOLUCIÓN”, quedarán en 
beneficio del Órgano Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social ya sea en propiedad o 
bajo la titularidad de los derechos que se deriven de estos, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en 
ningún momento podrá hacer uso de los mismos, ni proporcionarios y/o comercializarlos e favor de terceros. 


ll, ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL. 


La persona designada por parte de “EL OADPRS” para administrar y vigilar el cabal cumplimiento del “LA 
SOLUCIÓN”, en su calidad de “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL”, será el 
COORDINADOR GENERAL DE CENTROS FEDERALES, o en su caso el servidor público que lo sustituya en el 
cargo. y con el apoyo de los servidores públicos que sean designados para tal efecto. 


El encargado del Área de Soporte Técnico de cada una de las "UNIDADES ADMINISTRATIVAS” será el 
responsable de dar seguimiento en sitio para el cabal cumplimiento de “LA SOLUCIÓN”. 


El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” deberá comprometerse a realizar las gestiones 
correspondientes, a fin de facilitar los accesos del personal y material necesario: así como también el de! persona! 
de apoyo para las tareas de supervisión que los trabajos a realizar requieran, para lograr el alcance de “LA 
SOLUCIÓN”. 


El FADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” deberá comprometerse a realizar las gestiones 
correspondientes ante las áreas participantes de “El OADPRS” a fin de facilitar la información y documentación, ¿ 
para las tareas de planeación y evaluación de los trabajos a realizar. A 
. 

IV. RELACIÓN LABORAL. oo A 
Queda expresamente estipulado que el personal contratado para la prestación de “LA SOLUCION” objeto del Pa 
presente Anexo Técnico, estará bajo la responsabilidad Única y directa de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, y * , 
por io tanto, en ningún momento se considerará a “EL OADPRS” como patrón sustituto, ni tampoco a “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” como intermediario, por lo que “EL OADPRS” no tendrá relación alguna de 
carácter laboral con dicho personal y consecuentemente cueda liberada de cualquier responsabilidad de 


5 
e 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julio de 2018 

UNDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección General de Agministración 

A CONXDICIONES DE ACCESO: Reservada 
gs PERIODO DE RESERVA: 5 años 





FUNDAMENTO LEGAL: Aniculos 97, 99 párrato segunda. y 3116 
fracciones 1. Y y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Inícrmeción Pública y 101, y 113 fracciones i y Y, dela Lay General 
de Trensperencia y Acceso a le información Pública, 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





“seguridad social, obligándose a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a responder cualquier acción ilegal que se 
pudiera presentar en contra de “EL OADPRS”. 


V. CONFIDENCIALIDAD. 


“El PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce expresamente que durante el cumplimiento de “LA SOLUCIÓN”, 
el personal a su cargo conocerá, observará y tendrá acceso a información sensible de “EL OADPRS” o 
desarrollará nueva, con base a la misma, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a celebrar 
convenios de confidencialidad con todos ellos, y estipulará los términos de la presente. Asimismo, “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce que “EL CADPRS” es propietaria de dicha información confidencial, 
por lo que se obliga a no divulgarla, utilizarla, aprovecharla, copiarla, modificarla O destruirla directamente oa 
través de terceros para cualquier otro propósito que no sea el cumplimiento de “LA SOLUCION”, incluso si la 
misma fue generada después de la terminación del mismo. 


“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta que no utilizará ni revelará en forma alguna por cuenta propia o a 
cuenta de tercera persona la información a la que tenga acceso, salvo que expresamente y por escrito se permita 
en términos del presente Anexo Técnico, asimismo la cuidará y resguardará con tal carácter. No obstante lo 
enterior, aquella información que de ser entregada por escrito o en alguna otra forma tangible, deberá marcarse al 
momento de su revelación con una leyenda que lo identifique Como “Confidencial” o “Privada”. 


Toda la información que sea intercambiada por tas partes para el cumplimiento del “¿INSTRUMENTO 
CONTRACTUAL” será considerada información reservada y confidencial, así como la de los datos personales 
Las obligaciones respectivas de confidencialidad estarán sujetas a lo dispuesto por la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental y la Ley Federal de Protección de Datos 
Personales en posesión de los Particulares. Sin menoscabo de lo expresada en lo anterior, las partes adoptarán 
las medidas legales, administrativas y tecnológicas para proteger mutuamente la información confidencial y 
reservada de la otra como si se tratase de la propia. Las partes comunicarán la información confidencial de la otra 
parte a sus empleados, sólo si estos necesitan conocerla para realizar sus tareas, y tal comunicación se hará 
sujeta a las obligaciones de confidencialidad. 


Por tal motivo, cada una de las partes asume expresamente cualquier responsabilidad que se derive del 
incumplimiento por parte de sus respectivos empleados a las obligaciones de confidencialidad descritas en el 
“INSTRUMENTO CONTRACTUAL”. Cuando la información confidencial ya no sea necesaria para llevar a cabo 
una obligación bajo el “INSTRUMENTO CONTRACTUAL”, cada una de las partes la devolverá a la otra o ia 
destruirá si así se le solicitará por escrito. Cada una de las partes notificará inmediatamente a la otra en caso de 
descubrir el uso, revelación o divulgación no autorizados de fa información confidencial, y cooperará en forma 
razonable para que aquella retome la posesión e impedirá usos no autorizados adicionales de dicha información. 


De ioual forma, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podrá hacer uso de cualquier tipo de publicidad, 
incluyendo el nombre del Organo Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social, sus marcas, 
diseños, o cualquier material de propiedad industrial o intelectual de esta. 


El Órgano Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social en ningún caso será responsable 
por violaciones de derechos de propiedad industrial O derechos de autor en que pudiera incurrir “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” por el uso que haga de los bienes y técnicas para proporcionar “LA SOLUCION”. > 


En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” viole algún derecho de los antes especificados, se coliga a ' 
indemnizar y sacar en paz y a salvo al Organo Administrativo Desconcentrado Prevención y Readaptación Social 


de cualquier controversia o demanda que surja al respecto. 


















FECHA.DE CLASIFICACIÓN: 
25 de julio de 2018 





a ao e UNIDAD ADMINISTRATIVA: 
e RAE : Dirección Genera! de Administración 
o e A a — =—z= CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 


PERIODO DE RESERVA: $ años 

FUNDAMENTO LEGAL: Artículos $7, 99 párrafo segunco, y 119 
frecciones |, Y y VI! de la Ley Federa! de Transperencia y Acceso e le 
información Pública y 101, y 113 fracciones ly V, de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a fa información Pública. 

PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 
Todas 





VI PENALIZACIONES. 


El “ADMINISTRADOR DEL INSTRUMENTO CONTRACTUAL” aolicará las penas convencionales por atraso en 
el cumplimiento de la fecha de entrega de los ALCANCES pactados en el apartado PLAZO DE ENTREGA. El 
importe de las penas convencionales será determínado por cada día de atraso imputable a “EL PRESTADOR 
DEL SERVICIO” a razón de 1% (uno por ciento) diario sobre monto máximo total! del porcentaje estipulado en la 
FORMA DE PAGO para cada uno de los ALCANCES. En ningún caso las penas convencionales podrán ser 
negociables. 

El monto máximo de las penas convencionales no excéderá de la garantía del 10% (diez por ciento) del monto 
maximo total contratado. Lo anterior, sin oerjuicio del derecho que tiene “EL OADPRS” de optar entre exigir el 
cumplimiento forzoso del “INSTRUMENTO CONTRACTUAL” o rescindirlo. 


El pago quedará condicionado proporcionalmente, al pago que realice “EL PRESTADCR DEL SERVICIO” por 
concepto de pena convencional, en el entendido de que en el supuesto que sea rescindido el “INSTRUMENTO 
CONTRACTUAL”, no procederá el cobro de dichas penalizaciones. ni la contabilización de las mismas para 
hacer efectiva la garantía de cumplimiento, la cual, en su caso se aplicará proporcionalmente al monto de las 
obligaciones incumplidas. 


Vil. DEDUCCIONES. 


Se aplicará deducíiva por el servicio prestado de manera parcial o deficiente a “EL PRESTADOR DEL. 
SERVICIO”, por exceder el Tiempo Máximo para Solución de la Falla en Sitio, establecido en la Tabla de 
“Tiempos Máximos de Acuerdo al Grado de Severidad” para el SERVICIO y GARANTÍA DE “LA 
SOLUCIÓN”, para lo cual! se calculará con el costo total de la facturación mensual definido en la: ETAPA 3, entre 
30 (treinta) días, entre 24 (veinticuatro) horas, lo que arroja el importe 2 deducir por cada hora de servicio no 
prestado o prestado de forma deficiente, estableciéndose un monto máximo equivalente al 10% (diez por ciento) 
del monto total contratado, como límite para posteriormente iniciar el procedimiento de rescisión. 


VULFORMA DE PAGO 


+ Los pagos que se generen con motivo de le ejecución de “LA SOLUCIÓN”, se realizarán una vez 
aceptados por “El ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” según corresponda, dentro de los 20 dias 
naturales posteriores a la presentación de la factura de que se trate, la cual deberá cumplir con los 
requisitos fiscales vigentes y en tres exhibiciones, de la siguiente manera: 


e Cumplimiento de la Etapa 1. Corresponde al 50% del monto total del proyecto. 

> Cumplimiento de la Etapa 2. Correspande al 45% dei monto tota! del proyecto. 

e Cumplimiento de la Etapa 3. Corresponde al 5% del monto total del proyecto dividido en 
mensualidades vencidas divididas en 9 meses restantes desde la culminación de la etapa 2 y 
hasta la conclusión de la vigencia del presente contrato. 


EX. RESTRICCIÓN DE SUBCONTRATACIÓN Y CESIÓN DE DERECHOS. 


Los derechos y obligaciones que se deriven del procedimiento de contratación no podrán ser transferidos por “EL 
PRESTADOR DEL SERVICIO” a favor de cualquier otra persona, con excepción de los derechos de cobro, en. 
cuyo caso, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberá de contar con el consentimiento de “El OADPRS”, 


A. CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO TOTAL DE OBLIGACIONES. e 
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” expedirá la constancia de cumplimiento total de obligaciones 
contractuales al término de las etapas y una vez firmada el acta de cierre de proyecto que haga constar la entrega 


de “LA SOLUCIÓN”. E 


E z 
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FECHA DE CLASIFICACIÓN: 

25 de julio de 2018 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: 

Dirección Genera! de Administración 

RGIRSRzz PISTA CONDICIONES DE ACCESO: Reservada 
A E PERIODO DE RESERVA: 5 años 





FUNDAMENTO LEGAL: Artículos 97, 98 párrato segundo, y 150 
fracciones |, V y Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
información Pública y 191, y 113 fracciones | y Y, de la Ley General 
de Transparencia y Acceso e la información Púbica, 
PARTES O SECCIONES RESERVADAS O CONFIDENCIALES: 

h Tcdaz 


Xi. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. 


No se considera a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” ni a “EL OADPRS” como responsable de cualquier 
retraso o incumplimiento del “INSTRUMENTO CONTRACTUAL” que resulte directa o indirectamente de caso 
fortuito o fuerza mayor, cuando sean debidamente justificados y demostrados por la parte correspondiente. 


La modificación del plazo pactado en el “INSTRUMENTO CONTRACTUAL” para la prestación del servicio sólo 
procederá por caso fortuito, fuerza mayor o causas atribuibles a “EL OADPRS”, el cual deberá dejar constancia 
que acredite dichos supuestos en el expediente de contratación respectivo. 


En los supuestos previstos en el párrafo anterior no procederá aplicar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” 
penas convencionales por atraso. La modificación del plazo por caso fortuito o fuerza Mayor nodrá ser solicitada 
por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o “EL OADPRS”. 


Xi. PRÓRROGAS 
Se otorgarán prórrogas por caso fortuito o fuerza mayor debidamente acreditadas. 


XH.DEVOLUCIONES. 
No aplica. 


Leído por “LAS PARTES” y sabedores de sus contenidos, alcances y efectos legales, se firma el presente anexo 
del contrato en dos tantos al calce de cada una de las fojas Útiles, en la Ciudad de México, el día 25 de ¡ulio de 


2018. 






POR “CADPRS” 


COMO ÁREA REQUIRENTE Y <. Por “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” 


CONTRATO.” B5p SECURITY SYSTEMS, S.A. DE C.V. 


e és Se E 










An [E £ E 
de / E E 
Lic/Antonio Molina Díaz 4 Marcos Jaime Gopnzátez Vega 
Coordinador General de Centros Federales f Administrador Unico 


ES Z ¿ 


Y ÁREA TÉCNICA 






e AAA 
o 


“Lic, Eduarde Sodi Cuellar 
Director-Seneral Adjunto Responsable de 
Tecnologías de la información, 
a Comunicaciones Y Servicios 


gir 


iS 








le 


La presente hoja de firmas forma pare integrante del Anexo Oel Contrato para prestación del SERVICIO INTEGRAL PARA LA 
ACTUALIZACIÓN DE UN SISTEMA DE CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION DE ALTA RESOLUCIÓN Y DEL SISTEMA DE 
INTELIGENCIA PARA El CENTRO FEDERAL DE READAPTACIÓN SOCIAL No. 3 "NOR-PONIENTE”, celebrado entre “OADPRS”, y 


BSD SECURITY SYSTEMS, S.A. DE C.Y. 





E] 
E 11 
fracciones |, Y y Vil de la Ley General de Transparencia y Ácoeso a la Información Pública y, 110 Facciones !, V y Vil de la Ley Federa! de 


Documento RESERVADO y CONFIDENCIAL, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 10% segurdo y fercer párrafo, 113 
f 
Transparencia y Acceso a la información Pública. 
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